


คํานํา

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จัดตั้งขึ้น
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ (ฉบับแกไข พ.ศ. ๒๕๔๕) หมวด ๖
วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก
ทัง้สถานศึกษาภาครฐัและเอกชนในทกุระดบัและประเภทการศกึษา การดาํเนินงานของ สมศ. 
ตามมาตรา ๔๙ กาํหนดใหมีการประกนัคณุภาพภายนอกของสถานศกึษาทกุแหงอยางนอยหน่ึงครัง้
ในทุกหาป และให สมศ.ทําหนาที่พัฒนาระบบ เกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก
พรอมทัง้ทาํหนาทีป่ระเมินผลการจดัการศกึษาเพือ่ใหมกีารตรวจสอบคณุภาพของสถานศกึษา 
โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับ

 จากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก ระดับอุดมศึกษา (พ.ศ. ๒๕๔๔-๒๕๔๘)
เปนการประเมินคณุภาพภายนอก เพือ่ใหสถานศกึษาแตละแหงประเมนิตนเองไดอยางถกูตอง 
สาํนกังานฯ ตระหนกัดวีาวทิยาลยัชมุชน มอัีตลกัษณแตกตางจากสถานศกึษาอ่ืนๆ จึงไดพฒันา
ระบบการประเมนิ เพือ่ใชสาํหรบัการประเมนิวิทยาลยัชมุชน โดยเฉพาะในการประเมนิคณุภาพ
ภายนอกรอบสอง (พ.ศ. ๒๕๔๙-๒๕๕๓)

 ทั้งนี้ การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๘)
เพื่อใหสอดคลองสะทอนถึงคุณภาพของการจัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน จึงไดจัดทําคูมือ
การประเมินคณุภาพภายนอกรอบสาม เพือ่การรบัรองมาตรฐานการศกึษาของวทิยาลยัชมุชน 
โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหสถาบันการศึกษามีความรู ความเขาใจตรงกันเกี่ยวกับมาตรฐาน
ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน และเกณฑในการรับรองมาตรฐานของ สมศ.

 สํานักงานฯ หวังเปนอยางยิ่งวาคู มือเลมน้ีจะทําใหผู ประเมินภายนอก ประเมิน
วิทยาลัยชุมชนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐานถูกตองตรงตามสภาพจริงของวิทยาลัยชุมชน
ตามรูปแบบกัลยาณมิตรประเมิน ซึ่งจะชวยใหวิทยาลัยชุมชนเกิดแนวทางในการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน ทั้งการกําหนดมาตรฐานของสถาบัน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
การติดตามคุณภาพการศึกษา และโดยเฉพาะการประเมินตนเองของวิทยาลัยชุมชน
สอดคลองและรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกมากยิ่งขึ้น

(ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน)
ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)



สารบัญ

         หนา

บทนํา    ๓

บทที่ ๑ การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ๕

 ๑.๑ วัตถุประสงคของการประเมิน ๖
 ๑.๒ วัตถุประสงคของคูมือการประเมิน ๗ 
 ๑.๓ ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพ ๘  
  ภายนอก           

บทที่ ๒ คําอธิบายตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ๑๐ 

 ๒.๑ แนวคิดและทิศทาง ๑๑
 ๒.๒ หลักการพัฒนาตัวบงชี้ ๑๑
 ๒.๓ หลักเกณฑการกําหนดตัวบงชี้ ๑๒
 ๒.๔ การกําหนดคานํ้าหนักตัวบงชี้ ๑๓
 ๒.๕ ขอมูลการดําเนินงานของสถานศึกษาที่ใชประกอบการพิจารณา ๑๕
 ๒.๖ นิยามศัพท ๑๖
 ๒.๗ วิธีการนับ ๒๐
 ๒.๘ การคํานวณผลการดําเนินงาน ๓ ป ๒๑
 ๒.๙ รายละเอียดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ๒๑

บทที่ ๓ การรับรองมาตรฐาน ๔๖

 ๓.๑ การรับรองมาตรฐานระดับอุดมศึกษา ๔๗
 ๓.๒ การรับรองมาตรฐานระดับคณะ/เทียบเทา ๔๘
 ๓.๓ การรับรองมาตรฐานระดับสถาบัน ๔๘
 ๓.๔ การประเมินตามโครงการ “๑ ชวย ๙” ๔๘
 ๓.๕ เงื่อนไขและกรอบระยะเวลาในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ๕๑

บทที่ ๔ กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก ๕๒

 ๔.๑ การจัดคณะผูประเมินภายนอก ๕๓
 ๔.๒ การเก็บรวบรวมขอมูล ๕๓ 
 ๔.๓ ขั้นตอนการประเมิน ๕๔ 
 ๔.๔ การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก ๕๘
 ๔.๕ การติดตามผลการพัฒนาของสถานศึกษา ๕๘



สารบัญ (ตอ)

หนา

ภาคผนวก   ๕๙

 ภาคผนวก ก พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐาน ๖๐
   และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พ.ศ. ๒๕๔๓

 ภาคผนวก ข กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ ๖๒
   ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓

 ภาคผนวก ค ความรวมมือเพื่อบูรณาการการจัดระบบการประเมินผล ๖๔
   ระหวางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
   สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

 ภาคผนวก ง ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา ๗๒
   เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมิน  
   คุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
   พ.ศ. ๒๕๕๒

 ภาคผนวก จ รายชื่อคณะกรรมการบริหารสํานักงานรับรองมาตรฐาน ๗๕
   และประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคการมหาชน) และคณะกรรมการ
   พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัอดุมศกึษา
   ดานการอาชีวศกึษา และระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

 ภาคผนวก ฉ คณะกรรมการพิจารณาคูมือการประเมินคุณภาพ ๗๗ 
   ภายนอกรอบสาม  
 ภาคผนวก ช คณะกรรมการพิจารณาคูมือการประเมินคุณภาพภายนอก ๗๘
   รอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔-๒๕๕๘) ฉบับสถานศึกษา
   (แกไขเพิ่มเติม พฤศจิกายน ๒๕๕๔)

 ภาคผนวก ซ คณะผูจัดทํา ๘๐

     



บทนํา





บทนํา

 ตามหมวด ๖ วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ กําหนดใหสถานศึกษา
ทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกหาป นับตั้งแต
การประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน
ซึง่ สมศ. ไดดําเนนิการประเมินคณุภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ. ๒๕๔๔ - ๒๕๔๘) และประเมิน
คณุภาพภายนอกรอบสอง (พ.ศ. ๒๕๔๙ - ๒๕๕๓) เสร็จสิน้ไปแลว ขณะนีอ้ยูระหวางการประเมนิ
คุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๕๘) ซึ่งยังคงหลักการสําคัญของการประเมิน
คุณภาพภายนอก ตามที่กําหนดในกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ หมวด ๓ ที่ไดระบุวาการประกันคุณภาพภายนอก
ใหคํานึงถึงจุดมุงหมายและหลักการ ดังตอไปนี้

  ๑. เพื่อใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

  ๒. ยึดหลักความเที่ยงตรง เปนธรรม และโปรงใส มีหลักฐานขอมูลตามสภาพ
ความเปนจริง และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได

  ๓. สรางความสมดลุระหวางเสรีภาพทางการศกึษากบัจดุมุงหมายและหลักการศึกษา
ของชาติ โดยใหมีเอกภาพเชิงนโยบาย ซึ่งสถานศึกษาสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะ
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผูเรียน

  ๔. สงเสริม สนับสนุน และรวมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา

  ๕. สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและพัฒนาการจัดการศึกษา
ของรัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น

  ๖. คาํนงึถงึความเปนอสิระ เสรภีาพทางวชิาการ เอกลักษณ ปรชัญา ปณธิาน/วสิยัทศัน 

พันธกิจ และเปาหมายของสถานศึกษา

 ทั้งนี้ กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
พ.ศ. ๒๕๕๓ กําหนดให สมศ. ทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหง
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่องตางๆ ดังนี้

 ๑. มาตรฐานที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา

 ๒. มาตรฐานที่วาดวยการบริหารจัดการศึกษา



 ๓. มาตรฐานที่วาดวยการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 ๔. มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน

 การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของวิทยาลัยชุมชน สมศ. ไดกําหนดตัวบงชี้                      
จํานวน ๑๖ ตัวบงชี้ ซึ่งครอบคลุมทั้ง ๔ มาตรฐานตามที่กฎกระทรวงฯ กําหนด โดยแบงเปน 
๓ กลุมตัวบงชี้ ไดแก กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน จํานวน ๑๒ ตัวบงชี้ กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ
จํานวน ๓ ตัวบงชี้ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม จํานวน ๑ ตัวบงชี้



บทที่ ๑
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๖

บทที่ ๑

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 

 การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาโดยหนวยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษา เพื่อมุงใหมีการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งขึ้น  ซึ่งตองเริ่มตนจากการที่สถานศกึษา
มรีะบบการประกนัคุณภาพภายใน เพือ่วางแผนพัฒนาปรบัปรงุคณุภาพของตนเอง ดาํเนินการ
ปรับปรุงคุณภาพ มีการกํากับติดตามคุณภาพ และมีระบบประเมินตนเองกอน ตอจากนั้น
จึงรับการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. ซึ่งจะดําเนินการพิจารณาและตรวจสอบจาก
ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในและการประเมิน
คุณภาพภายนอกจึงควรสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพราะตางมุงสูมาตรฐาน
หรอืคณุภาพท่ีคาดหวังใหเกดิขึน้แกผูเรียน โดยมวีตัถปุระสงคของการประเมินคุณภาพภายนอก 
ดังนี้

๑.๑ วัตถุประสงคของการประเมิน

  วัตถุประสงคทั่วไป 

  ๑) เพื่อใหทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาในการดําเนินพันธกิจดานตาง ๆ

  ๒) เพื่อกระตุนเตือนใหสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา และประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการอยางตอเนื่อง

  ๓) เพื่อใหทราบความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

  ๔) เพื่อรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในดานคุณภาพและมาตรฐานของ
สถานศึกษาตอสาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ

  วัตถุประสงคเฉพาะ 

  ๑) เพื่อตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการดําเนินงานของสถานศึกษาและประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา กรอบแนวทาง และวิธีการที่ สมศ. กําหนด
ซึ่งสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด

  ๒) เพื่อใหไดขอมูลที่ชวยสะทอนความแตกตางของแตละสถานศึกษาที่แสดงถึง
อัตลักษณ รวมทั้งผลสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการสงเสริมและการช้ีนําสังคม
ของสถานศึกษาตามนโยบายของภาครัฐ

  ๓) เพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยพิจารณา
จากผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบมากกวากระบวนการ
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  ๔) เพือ่สงเสรมิใหสถานศกึษามกีารพฒันาคณุภาพ และพฒันาระบบประกนัคณุภาพ
ภายในอยางตอเนื่อง

  ๕) เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีทิศทางที่สอดคลองกันในการประเมินคุณภาพ
ภายนอกกับการประเมินคุณภาพภายใน

  ๖) เพื่อสรางความรวมมือและมีเปาหมายรวมกัน ระหวางหนวยงานตนสังกัด
และหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อเปนการเชื่อมโยงการดําเนินงาน
สูการพัฒนาคุณภาพรวมกัน

  ๗) เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพรผลการประเมินคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอหนวยงานที่เก่ียวของ
และสาธารณชน

  ผลที่คาดวาจะไดรับ

  ๑) การบรหิารจัดการรวมถงึการใชทรพัยากรของสถานศกึษาเปนไปอยางมปีระสทิธิผล
โดยทาํใหการผลติกาํลงัคนทกุระดบั การสรางผลงานวจิยั และการใหบรกิารวชิาการเกดิประโยชนสงูสดุ
และตรงกับความตองการของสังคมและประเทศ

  ๒) สถานศกึษา หนวยงานบรหิารการศึกษา และรฐับาล มีขอมลูทีถ่กูตองและเปนระบบ
ในการกาํหนดนโยบาย วางแผน และบรหิารจดัการการศกึษาเพือ่การพฒันาคณุภาพสถานศกึษา

  ๓) สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องเขาสูระดับมาตรฐานสากล และ
มีความเปนเลิศตามจุดเนน จุดเดนของสถานศึกษา

๑.๒ วัตถุประสงคของคูมือการประเมิน 

 คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา จัดทําขึ้นเพ่ือใชเปน
เอกสารอางอิงในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงคดังนี้

 ๑) เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดตัวบงชี้ ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา
ใหครอบคลุมการประเมินทุกดานตามพันธกิจ

 ๒) เพ่ือเปนแนวทางในการจัดเก็บขอมูลสําหรับการประเมินตามตัวบงชี้ใหเปนระบบ 
ครบถวน และสืบคนไดงาย สําหรับเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอก

 ๓) เพื่อเปนแนวทางในการประเมินตนเองของสถานศึกษากอนที่จะรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก โดยรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองเปนไปตามที่หนวยงาน
ตนสังกัดกําหนด
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๑.๓ ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก

 ตามมาตรา ๔๘ แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง” ในขณะที่มาตรา ๔๙
แหงพระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอกไววา “ใหมีสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคการมหาชนทําหนาที่
พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา
เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา”

 จากขอมูลขางตนจะเห็นวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่เกี่ยวของ
กับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพื่อนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ ดวยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแลทั้งปจจัย
นําเขา กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ ซ่ึงตางจากการประเมินคุณภาพภายนอก
ทีเ่นนการประเมนิผลการจดัการศกึษา ดงันัน้ความเชือ่มโยงระหวางการประกันคณุภาพภายใน
กบัการประเมนิคณุภาพภายนอกจงึเปนส่ิงจําเปน ไดแสดงใหเหน็ความเชือ่มโยง ตามแผนภาพที ่๑ 
ดังนี้

แผนภาพที ่๑ ความสัมพนัธระหวางการประกันคณุภาพภายในกับการประเมนิคณุภาพภายนอก
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 จากแผนภาพที ่๑ จะเหน็วาเมือ่สถานศึกษามกีารดาํเนนิการประกันคณุภาพภายในแลว
จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเปนผลจาก
การประกันคุณภาพภายในหรือเรียกวา รายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อนําเสนอ
สภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เอกสาร
ดงักลาวจะเปนเอกสารเชือ่มโยงระหวางการประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา การตดิตาม
ตรวจสอบโดยหนวยงานตนสังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. ดังน้ัน
สถานศกึษาจาํเปนตองจดัทาํรายงานการประเมนิตนเองทีม่คีวามลุมลกึ สะทอนภาพทีแ่ทจรงิ
ของสถานศึกษาในทุกองคประกอบคุณภาพ
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บทที่ ๒
คําอธิบายตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบสาม 



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๑๑

บทที่ ๒

คําอธิบายตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 

 สมศ. มีแนวคิดและหลักการในการประเมินคุณภาพภายนอกตามเจตนารมณ
ของพระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาตโิดยมุงเนนคณุภาพของผูเรยีนเปนหลกั เพือ่ใหความมัน่ใจวา
ผูเรียนจะไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพใกลเคียงกันไมวาจะอยูในทองถิ่นใดก็ตาม โดยมีระบบ
การประกันคุณภาพเปนเครื่องมือในการสงเสริมและสนับสนุนใหมีการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

๒.๑ แนวคิดและทิศทาง 

 ๑) ประเมินอิงเกณฑตามจุดเนนของสถานศึกษา

 ๒) ประเมินจากผลการจัดการศึกษาเปนหลัก ตามมาตรา ๕๙ แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ โดยใหนํ้าหนักรอยละ ๘๐

 ๓) ประเมินในเชิงกระบวนการ โดยใหน้ําหนักรอยละ ๒๐ เพื่อใหความสําคัญกับ
สภาสถาบัน ผูบริหารสถาบัน คณาจารย และเครื่องมืออุปกรณ คุณภาพและความพรอม
ของผู  เรียน การจัดการเรียนการสอนที่ เน นผู  เรียนเป นสําคัญ การบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล และการประกันคุณภาพภายใน 

 ๔) ประเมินโดยวิธีการและขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยพิชญพิจารณ
(Peer Review)

 ๕) ประเมินโดยการยืนยันรายงานการประเมินตนเองที่ถูกตองเชื่อถือได เพื่อกระตุน
ใหการประกันคุณภาพภายในมีความเขมแข็งยิ่งขึ้น

 ๖) ลดจํานวนตัวบงช้ีโดยถายโอนตัวบงชี้เกี่ยวกับปจจัยนําเขาและกระบวนการใหอยู
ในระบบการประกันคุณภาพภายใน

๒.๒ หลักการพัฒนาตัวบงชี้

 ๑) กําหนดตัวบงชี้ที่มุงการประเมินผลผลิต ผลลัพธและผลกระทบ มากกวาปจจัย
นําเขาและกระบวนการ

 ๒) คํานึงถึงลักษณะและประเภทของสถานศึกษา 

 ๓) เนนตัวบงชี้ทั้งคุณภาพและปริมาณ ทั้งเชิงบวกและลบ 

 ๔) ตระหนักถึงความสําคัญของปจจัย ขอจํากัด ตลอดจนวัฒนธรรม และความเปนไทย



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๑๒

 ๕) ใหมีตัวบงชี้พื้นฐานเทาที่จําเปน แตยังคงอํานาจจําแนก โดยเพิ่มตัวบงชี้อัตลักษณ
และตัวบงชี้มาตรการสงเสริม

    ๖) คาํนงึถงึความเช่ือมโยงระหวางการประกนัคณุภาพภายในและการประเมนิคณุภาพ
ภายนอก

๒.๓  หลักเกณฑการกําหนดตัวบงชี้ 

 การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา ไดกําหนดตัวบงชี้เปน ๓ กลุม 
คือ กลุมตัวบงชี้พื้นฐานกลุมตัวบงชี้อัตลักษณและกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม ใหสอดคลอง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
และกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ขอ ๓๘ ซึ่งกําหนดให สมศ. ทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหง
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่องตอไปนี้ คือ ๑) มาตรฐาน
ที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา ๒) มาตรฐานที่วา
ดวยการบริหารจัดการศึกษา ๓) มาตรฐานที่วาดวยการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ และ ๔) มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน ดังจะเห็นความสอดคลอง
ตามตารางที่ ๑

ตารางที่ ๑  ความสอดคลองระหวางตัวบงชี้และมาตรฐานตามกฎกระทรวงฯ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๑๓

 กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินภายใตภารกิจของสถานศึกษา
โดยกําหนดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินบนพื้นฐานที่ทุกสถานศึกษาตองมีและปฏิบัติได
ซึ่งสามารถชี้ผลลัพธและผลกระทบไดดี และมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน 

 กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน/
วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนน
และจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของแตละสถานศึกษา โดยไดรับความเห็นชอบจาก
สภาสถาบัน

 กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศกึษา โดยสถานศกึษาเปนผูกาํหนดแนวทางพฒันาเพือ่รวมกันช้ีแนะ ปองกัน และแกไข
ปญหาสงัคมตามนโยบายของรฐั ซึง่สามารถปรบัเปลีย่นตามกาลเวลาและปญหาสังคมทีเ่ปลีย่นไป 
โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผู  ช้ีนําสังคม อาทิ การรักชาติ การบํารุงศาสนา
และเทิดทูนพระมหากษัตริย การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ
การนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติเปนแบบอยาง การสรางสังคมสันติสุข
และความปรองดอง การสงเสริมความรวมมือในกรอบประชาคมอาเซียน การสงเสริม
ดานสิ่งแวดลอม พลังงาน เศรษฐกิจ สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ และความประหยัด
รวมทั้งการแกปญหาสังคม อาทิเชน  ความขัดแยง อุบัติภัย และสิ่งเสพติด เปนตน 

๒.๔  การกําหนดคานํ้าหนักตัวบงชี้

 การกําหนดคานํ้าหนักตัวบงช้ีในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของวิทยาลัย
ชุมชน มีดังนี้



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๑๔

ตารางที่ ๒ นํ้าหนักตัวบงชี้



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๑๕

๒.๕ ขอมูลการดําเนินงานของสถานศึกษาที่ใชประกอบการพิจารณา 

 ๑) การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสาม ใชผลการดาํเนนิงานยอนหลงักอนการประเมนิ
ตามลักษณะของตัวบงชี้ คือ 

  (๑.๑) ตัวบงช้ีเชิงปริมาณ โดยใชผลการดําเนินงาน ๓ ป กอนปที่ประเมิน เชน
หากสถาบันไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก ป พ.ศ. ๒๕๕๕ รายงานการประเมินตนเอง
ตองรายงานขอมูลของปการศึกษาหรือปปฏิทิน พ.ศ. ๒๕๕๒,๒๕๕๓ และ ๒๕๕๔ กรณีไมมี
ขอมูลยอนหลังครบ ๓ ป ใหใชขอมูลลาสุดที่มี ไดแก 

   ตัวบงชี้ที่ ๑ ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น

   ตัวบงชี้ที่ ๑.๑ ผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพชีวิตดีขึ้น (ระดับอนุปริญญา
    ปวส. และปวช.)

   ตัวบงชี้ที่ ๑.๒ ผูผานการฝกอบรมมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น

   ตัวบงชี้ที่ ๒ ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมทําประโยชนใหชุมชน

   ตัวบงชี้ที่ ๓ ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมยังอยูในชุมชน

        ตัวบงชี้ที่ ๔ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มีการนําเสนอผานผูทรงคุณวุฒิ  
    ของชุมชน

        ตัวบงชี้ที่ ๕ ผลงานของครู 

   ตัวบงชี้ที่ ๘ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาวิทยาลัย

   ตัวบงชี้ที่ ๙ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาวิชาการ

   ตัวบงชี้ที่ ๑๐ ภาวะผูนําของผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชน 

   ตัวบงชี้ที่ ๑๒ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด

    ตัวบงชี้ที่ ๑๔ ผลการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม
    ตามอัตลักษณ

   ตัวบงชี้ที่ ๑๔.๑  ผลการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาตามอัตลักษณ

   ตัวบงชี้ที่ ๑๔.๒  ผลการพัฒนาผูผานการฝกอบรมตามอัตลักษณ

  (๑.๒) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพใชผลการดําเนินงาน ๑ ป กอนปที่ประเมิน เชน
หากสถาบันไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก ป พ.ศ. ๒๕๕๕ รายงานการประเมินตนเอง
ตองรายงานขอมูลของปการศึกษาหรือปปฏิทิน พ.ศ. ๒๕๕๔  ไดแก



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๑๖

   ตวับงช้ีที ่๖ ผลการนาํความรูและประสบการณมาเสรมิสรางชมุชนใหเขมแขง็

   ตัวบงชี้ที่ ๗  การสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน ผูรับการฝกอบรม
    และ บุคลากรทกุกลุมในวทิยาลยัมวีถีิชวีติและมคีวามประพฤตทิีด่งีาม

   ตัวบงชี้ที่ ๑๑ การพัฒนาครูและอาจารยพิเศษ

   ตัวบงชี้ที่ ๑๓ ผลการบริหารวิทยาลัยใหเกิดอัตลักษณ

   ตัวบงชี้ที่ ๑๕ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปน  
    เอกลักษณของวิทยาลัย

   ตัวบงชี้ที่ ๑๖ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตาง ๆ

 ๒) ขอมูลผลการดําเนนิงานสวนใหญใชตามปการศึกษา ยกเวนบางตัวบงช้ีมกีารจัดเก็บ
ขอมูลตามปปฏิทินใหใชขอมูลตามปปฏิทิน

๒.๖ นิยามศัพท

 อาจารย หมายถึง อาจารยประจําที่เปนขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัย
รวมทั้งอาจารย ที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษา

 ครูประจํา หมายถึง ผูสอนหรือครูที่เปนขาราชการประจําของวิทยาลัยชุมชน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และขาราชการกรุงเทพมหานคร รวมทั้งพนักงาน
ราชการที่ปฏิบัติหนาที่ผูสอนและครูอัตราจางที่มีสัญญาจางตั้งแต ๙ เดือนขึ้นไป 

 อาจารยพิเศษ หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่สภาวิทยาลัยชุมชนแตงตั้งใหทําหนาที่สอน
โดยรบัผดิชอบการจดัการเรยีนการสอนตลอดรายวชิา (ตัง้แตรอยละ ๘๐ ขึน้ไป) ในปการศกึษาน้ัน
อยางนอย ๑ รายวิชา

 วทิยากรฝกอบรม หมายถงึ ผูทรงคณุวุฒิหรอืผูมคีวามรูเฉพาะทางทีส่ภาวิทยาลยัชมุชน
แตงตั้งใหทําหนาที่เปนผูฝกอบรมในหลักสูตรที่พัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ 
หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพื้นที่ที่วิทยาลัยชุมชนตั้งอยู

 ผูทรงคุณวุฒิของชุมชน หมายถึง ปราชญชาวบาน หรือ ผูที่มีความรู ความสามารถ
เฉพาะทาง เปนที่ประจักษและเปนที่ยอมรับของชุมชน

 ผูสําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับ ปวช. ปวส. และ
อนุปริญญาทุกหลักสูตร รวมทั้งหลักสูตรอื่นที่เทียบเทาที่วิทยาลัยชุมชนจัดขึ้น

 ผูผานการฝกอบรม  หมายถงึ ผูผานการพฒันาตามหลกัสตูรทีพ่ฒันาทกัษะ เสรมิสราง
ประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพื้นที่
ที่วิทยาลัยชุมชนตั้งอยู



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๑๗

 หลักสูตรฝกอบรม หมายถึง หลักสูตรท่ีพัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ 
หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพื้นที่ที่วิทยาลัยชุมชนตั้งอยู

 วันที่สําเร็จการศึกษา หมายถึง วันที่สภาวิทยาลัยชุมชนอนุมัติใหจบการศึกษา

 คณะกรรมการวิทยาลัยชุมชน หมายถึง คณะกรรมการที่ประกอบดวย ประธาน
และกรรมการโดยตําแหนง กรรมการวิทยาลัยชุมชนจํานวน ๒ คน และผูอํานวยการ
สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน

      สภาวิทยาลัย หมายถึง คณะกรรมการบริหารงานวิทยาลัยชุมชนที่มาจากการสรรหา 
ประกอบดวย ผู แทนจากองค กร/หนวยงานในทองถิ่นทั้ งภาครัฐและภาคเอกชน
และผูทรงคุณวุฒิหลากหลายสาขา ซึ่งเปนผูมีสวนไดสวนเสียจากการศึกษาและเปนผูที่มี
อุดมการณ ศรัทธาในหลักการของวิทยาลัยชุมชน

  สภาวชิาการ เปนองคคณะบุคคลผูชาํนาญหรอืเชีย่วชาญงานวชิาการของวทิยาลยัชมุชน
ทั้งระบบ มีอํานาจหนาที่ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะแกสภาวิทยาลัยและผูอํานวยการ
เกีย่วกบัหลกัสตูรการเรยีนการสอน คณุภาพทางการศกึษา การเปดสาขาวิชา การเปดหลกัสตูร
และการดําเนินงานของหนวยจัดการศึกษา

 นักวิจัย หมายถึง นักวิจัยประจําที่เปนขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัย
รวมทั้งบุคลากรที่มีตําแหนงและหนาที่ความรับผิดชอบเทียบเทาเจาหนาที่วิจัยหรือนักวิจัย 
และมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษา 

 งานวจัิย หมายถงึ ผลงานทางวิชาการทีไ่ดมกีารศกึษาคนควาตามกระบวนการระเบยีบ
วิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา เพื่อใหเกิดเปนองคความรู ใหมหรือเปนการตอยอด
องคความรูเดิม

 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน หมายถึง งานวิจัย
วิจัยสถาบัน วิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research) วิจัยชุมชน (Community Research) 
โดยตองนําเสนอผานผูทรงคุณวุฒิของชุมชน 

 งานสรางสรรค หมายถงึ ผลงานศิลปะท่ีมกีารศกึษาคนควาอยางเปนระบบท่ีเหมาะสม
กับกลุมวิชาทางศิลปะ ตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน ไดแก ทัศนศิลป (Visual Arts)
ศลิปะการแสดง (Performing Arts) และวรรณศลิป (Literature) และตามการแบงกลุม ISCED 
(International Standard Classification of Education) ไดแก วิจิตรศิลป จิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ มัณฑนศิลป ศิลปกรรมศาสตร โบราณคดี มนุษยศาสตร และ
สถาปตยกรรมศาสตร โดยมีผลงานที่แสดงออกถึงแนวทางการทดลอง หรือ การพัฒนา
จากแนวคิดการสรางสรรคเดิม เพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร
ทางศิลปะ งานสรางสรรคครอบคลุมถึงสิ่งประดิษฐ และงานออกแบบตามสาขาศิลปะ
เฉพาะทางที่มีคุณคาและคุณประโยชนเปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๑๘

 การประเมินงานสรางสรรค 

  ๑) ประเมินในมิติการเผยแพร มิใชประเมินคุณภาพตัวผลงาน การเผยแพร
งานสรางสรรคตองผานการรบัรอง หรอืกลัน่กรองจากคณะกรรมการผูทรงคณุวุฒิ นักวิชาการ 
หรือนักวิชาชีพในสาขาวิชา ซึ่งเปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพ โดยมีระดับเกณฑ
การประเมินตามที่ สมศ. กําหนด

  ๒) ระดับเกณฑการประเมินการเผยแพร ใชเกณฑการประเมินมาตรฐานเดียวกัน
ทุกสาขาวิชา ถึงแมผลงานสรางสรรคจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันตามสาขาวิชา เชน
ขนาดผลงาน งบประมาณ เวลาการทํางาน จํานวนผู รวมงาน วิธีการจัดการเผยแพร
หรือประโยชนที่ไดรับ

  ๓) การประเมินในมิติการเผยแพร เปนการเปดโอกาสใหผูสรางผลงานสรางสรรค 
ไดรับการประเมินผลงานมากขึ้น และเปนการสงเสริมใหอาจารยมีกําลังใจสรางสรรคผลงาน 
ทั้งยังเปนการใหความสําคัญกับการเผยแพรผลงานสรางสรรค เหมือนกับเปนการเผยแพร
งานวิชาการทางการสรางสรรคใหกวางขึ้น

 การเผยแพร หมายถึง การเผยแพรงานสรางสรรคในลักษณะสิ่งตีพิมพ การจัด
นิทรรศการ (Exhibition) การจัดการแสดง (Performance) หรือการจัดประกวด ซึ่งเปน
การนําเสนอผลงานศิลปะแขนงตางๆ อาทิ งานศิลปะ ดนตรี การแสดง และงานออกแบบ
ที่เปนผลงานวิชาการสู สาธารณะ โดยมีการจัดการนําเสนอการเผยแพรในระดับชาติ
หรอืนานาชาตอิยางเปนระบบและเปนวธิกีารทีย่อมรบัในวงวชิาชพี โดยมกีระบวนการพจิารณา
คัดเลือกคุณภาพผลงาน กอนการเผยแพร ประกอบดวย ศิลปนแหงชาติ ผูทรงคุณวุฒิ และ
นักวิชาการที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาการ

 แหลงเผยแพร หมายถงึ สถานทีสํ่าหรับการเผยแพรทีย่อมรบัในวงวชิาการ โดยการจัดแสดง
นิทรรศการหรือจัดการแสดง ซึ่งเป นผลงานสรางสรรคสู สาธารณะ ประกอบดวย
หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกคุณภาพงานสรางสรรค ดังตอไปนี้ 

  ๑) ตองเปนแหลงเผยแพรระดบัสถานศกึษา อาท ิหอศลิป หอประชมุ และลานศลิป
วัฒนธรรม โดยการจัดงานแสดงเปนที่ยอมรับในวงการวิชาชีพและผูทรงคุณวุฒิ เปนตน   

  ๒) หอศิลปขององคกรหรือสมาคม จะตองเปนสถานที่จัดแสดงงานศิลปะ
งานสรางสรรคโดยเฉพาะ และมีคณะกรรมการบริหารจัดการหอศิลป หรือมีคณะกรรมการ
รับผิดชอบดูแลการจัดนิทรรศการทางวิชาการ

  ๓) แหลงเผยแพรระดับนานาชาติ ตองไดรับการยอมรับในวงการศิลปะในระดับ
นานาชาติ หรือเปนโครงการความรวมมือทางศิลปะงานสรางสรรคระหวางประเทศ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๑๙

  ๔) คณะกรรมการพิจารณาการกล่ันกรองงานสรางสรรค ไมตํ่ากวา ๓ คน โดยมี
องคประกอบที่สอดคลองกับเกณฑการประเมิน ประกอบดวย ศิลปนแหงชาติ ผูทรงคุณวุฒิ 
และหรือนักวิชาการที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ทั้งนี้ตองมีกรรมการจากภายนอกสถาบัน
รวมพิจารณาดวย (ผูทรงคุณวุฒิใหหมายความรวมถึงศิลปนแหงชาติดวย และผลงานเหลานั้น
จะตองผานกระบวนการทางวชิาการ และการรบัรองจากผูทรงคณุวฒิุ หรือสมาคม/สภาวชิาการ
วิชาชีพในสาขาที่เกี่ยวของ)

  ๕) ศิลปะ งานสรางสรรค งานออกแบบ ที่ไมตองการแสดงในหอศิลป จะตองมี
หลักฐานที่แสดงกิจกรรมการดําเนินงานอยางเปนระบบ และมีคุณภาพของงานที่แสดง
พรอมเอกสารโครงงาน แผนงาน และการประเมนิผล โดยผลงานทีจ่ดัแสดงตองไดรบัการรบัรอง
จากผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการในสาขาวิชาไมตํ่ากวา ๓ คน ทั้งนี้ตองมีกรรมการจากภายนอก
สถาบันรวมพิจารณาดวย

 ศิลปะ คือ งานสรางสรรคที่สงเสริมสรางสุนทรีย ความงาม และความสุขแกผูคน
สภาพแวดลอม และสังคม เพื่อพัฒนาการยกระดับความมีรสนิยม ความสุนทรีย เขาใจคุณคา
และความสําคัญของศิลปะ ตลอดจนเปนแนวทางในการพัฒนาสงเสริมการอยู รวมกัน
อยางมีความสุข

 วัฒนธรรม หมายถึง ความเจริญงอกงามของมวลมนุษยที่มีพัฒนาการอยางตอเนื่อง
เชน เรือ่งความคิด ความรูสึก ความเช่ือ กอใหเกิดวฒันธรรม โดยสามารถเหน็ไดจากพฤตกิรรม
ในวิถีชีวิตและสังคม รวมทั้งผลที่เกิดจากกิจกรรมหรือผลผลิตกิจกรรมของมนุษย วัฒนธรรม
มีลักษณะเฉพาะและมีลักษณะสากล เปลี่ยนแปลงตามสมัยนิยม วัฒนธรรมปจจุบันที่ดี
ควรมีความสอดคลองกับความเปนสากล แตมีรากฐานของวัฒนธรรมตนเองที่มีคุณคา
สําหรับวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง วัฒนธรรมที่แสดงความเปนอุดมศึกษาที่
ถือเปนแบบอยางที่ดีตอสังคม มีความเจริญงอกงามทางปญญา ความรู ความคิด ทัศนคติ และ
จิตใจ การมีนํ้าใจเสียสละและการมีสวนรวมกับสังคม สามารถเปนผูนําที่ดีและเปนที่พึ่ง
ของสงัคม มวัีฒนธรรมในวิถชีีวิตมหาวิทยาลยัทีน่าศรัทธาเปนทีย่อมรบั มีบทบาทตอการปกปอง
วฒันธรรมทีด่งีามของไทย และพฒันาแนวทางการดาํรงชวีติทามกลางกระแสวฒันธรรมสากล
ไดเหมาะสมอยางฉลาดรู

 การพัฒนาสุนทรียภาพ หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางมีแผนที่เปนระบบ
เกี่ยวกับความงามทางศิลปะและวัฒนธรรม ที่มีผลกระทบตอบุคคล สถาบัน สภาพแวดลอม 
และสังคมในแนวทางที่ดีขึ้น โดยมีเป าหมายที่ชัดเจน และเปนที่ยอมรับร วมกันได
ผลการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือสรางสิ่งใหมตองไมเปนการทําลายคุณคาทางสุนทรียของ
ศิลปะและวัฒนธรรมเดิม การพัฒนาเชิงวัฒนธรรมสามารถสรางวัฒนธรรมใหมท่ีสอดคลอง
และเหมาะสมกบัสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงและมนีวัตกรรมใหม ทัง้ทางเทคโนโลย ีระบบสงัคม 
และความนิยม เพื่อใหอยูรวมกันไดอยางเขาใจมีความเจริญกาวหนาอยางสันติสุข



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๒๐

 สุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง คุณคาทางความงามของศิลปะและ
วัฒนธรรมที่สงผลตอการรับรูและความรูสึก สามารถจรรโลงจิตใจใหมีความสุข มีรสนิยม
กอใหเกิดวิถีชีวิตมนุษยที่งดงาม สามารถอยูรวมกันในสังคมที่เขาใจและผูกพัน ตลอดจน
การรับรูถึงคุณคาที่เปนรูปธรรมและนามธรรมของศิลปะและวัฒนธรรมเชิงประวัติศาสตร
เพื่อการดํารงรักษสืบตอไป

 สะอาด หมายถึง ไมรก มีระเบียบ รักษางาย ใชสะดวก 

 สุขลักษณะ หมายถึง สะอาด ปลอดภัย ไรมลภาวะ สุขใจ สบายกาย เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม 

 สวยงาม หมายถึง มีการจัดแตงอาคาร สภาพแวดลอมอยางเหมาะสม สอดคลองกับ
พื้นที่แวดลอม ไมสิ้นเปลือง และไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม

 อัตลักษณ หมายถึง ลักษณะที่เกิดขึ้นกับผู เรียนตามปรัชญา ปณิธาน/วิสัยทัศน
พันธกิจและวัตถุประสงคของวิทยาลัยชุมชนที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัยชุมชน
แตละแหง 

 เอกลักษณ หมายถึง ความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สะทอนใหเห็นเปนลักษณะ
โดดเดนเปนหนึ่งของสถานศึกษา 

๒.๗ วิธีการนับ

 การนบัจํานวนบทความจากผลงานวจิยัหรอืผลงานสรางสรรคท่ีตีพมิพหรอืเผยแพร 
บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพที่สามารถนํามานับไดมีเฉพาะ Article หรือ
Conference Paper หรือ Review เทานั้น สวนบทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการนั้นสามารถนํามานับไดเฉพาะที่เปนบทความฉบับสมบูรณ 
(Full Paper) เทานั้น 

 การนับบทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรใหนับ
ตามปปฏิทิน หรือ ปการศึกษา อยางใดอยางหน่ึงตามระบบที่มหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล
ในกรณีที่บทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพ หรือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรเปนผลงานเดิม
แตนําไปตีพิมพหรือเผยแพรมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับไดเพียง ๑ ผลงาน ทั้งนี้จะนับเมื่อบทความ
จากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคไดตีพิมพหรือเผยแพรไปแลว 

 การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจาก
วันที่นําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจนโดยท่ีผลงานวิจัยจะดําเนินการ
ในชวงเวลาใดก็ได ชวงเวลาท่ีใชจะเปนตามปปฏิทิน หรือปงบประมาณ หรือปการศึกษา
อยางใดอยางหนึง่ตามระบบทีม่หาวิทยาลัยจัดเก็บขอมลู ในกรณทีีง่านวจัิยหรอืงานสรางสรรค
มีการนาํไปใชประโยชนมากกวา ๑ ครัง้ ใหนับการใชประโยชนไดเพยีงครัง้เดียว ยกเวนในกรณี
ที่มีการใชประโยชนที่แตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนที่ไมซํ้ากัน



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๒๑

 การนับจํานวนผลงานทางวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการ
ที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติ
และ/หรือนานาชาติ หนังสือ หรือตําราทางวิชาการ ซ่ึงมีระบบการพิจารณาตนฉบับ
จากคณะกรรมการผูทรงคณุวุฒิกอนการตพีมิพ และผลงานจะตองเกินรอยละ ๕๐ ของชิน้งาน
ในกรณีที่มีการตีพิมพมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ ๑ ชิ้น

 การนับจํานวนอาจารยและนักวิจัย ใหนับอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา
ทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา โดยมีเงื่อนไข ดังนี้

  - กรณีมีระยะเวลาทํางาน ๙ เดือนขึ้นไป ใหนับเปน ๑ คน

  - กรณีมีระยะเวลาทํางาน ๖ - ๙ เดือน ใหนับเปน ๐.๕ คน

  - กรณีมีระยะเวลาทํางานนอยกวา ๖ เดือน ไมสามารถนํามานับได

๒.๘ การคํานวณผลการดําเนินงาน ๓ ป

 ๒.๘.๑ ระดับวิทยาลัย

  นาํผลการดาํเนนิงานของคณะเปนรายปมาใชในการคํานวณ โดยใชสตูรคาํนวณ ดังน้ี

 ๒.๘.๒ การคํานวณคาคะแนน

  การใชสูตรการคํานวณคาคะแนน ใหคํานวณตามผลการดําเนินงานจริง โดยใชผล
การดําเนินงานที่กําหนดเปน ๕ คะแนน ตามเกณฑการใหคะแนน เปนตัวเทียบในการคํานวณ
คาคะแนน ดังนี้

๒.๙ รายละเอียดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม

 ๒.๙.๑ กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน

 กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินภายใตภารกิจของสถานศึกษา
โดยกําหนดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินบนพื้นฐานที่ทุกสถานศึกษาตองมีและปฏิบัติได
ซึ่งสามารถชี้ผลลัพธและผลกระทบไดดี และมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน
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วิทยาลัยชุมชน๒๒

 กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน ประกอบดวย ๖ ดาน ๑๒ ตัวบงชี้ ดังนี้

 (ก) ดานคุณภาพผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้

 (ข) ดานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคภายใตบริบท ประกอบดวย ๒ ตัวบงชี้
  ของวิทยาลัยชุมชน

 (ค) ดานบริการวิชาการแกสังคม ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้

 (ง) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้

 (จ) ดานการบริหารและพัฒนาสถาบัน ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้

 (ฉ) ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้

ก. ดานคุณภาพผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม 

 คณุภาพผูสาํเรจ็การศกึษาและผูผานการฝกอบรม หมายถงึ คณุภาพผูสาํเรจ็การศกึษา
และผูผานการฝกอบรมที่วิทยาลัยชุมชนไดปลูกฝง และหลอหลอมใหมีโอกาสพัฒนาใหเกิด
ความเจริญงอกงาม ครอบคลุมคุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตร ทั้ง ๓ ดาน ไดแก
ความสามารถเชิงวิชาการตามขอกําหนดหลักสูตรของแตละสาขาวิชา ความสามารถพื้นฐาน
ทั่วไป เชน ความสามารถพื้นฐานดานภาษาและคอมพิวเตอร ทักษะการติดตอประสานงาน 
การทํางานเปนทีม ตลอดจนคุณลักษณะท่ีแสดงถึงการเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ ทัง้นีเ้พือ่ใหผูสาํเร็จการศกึษาและผูผานการฝกอบรมไดเพิม่พนูความรู และทกัษะ
ในการปฏบัิตงิานหรอืสรางอาชพี นาํมาซึง่ความเขมแขง็ของชมุชนใหอยูดกิีนดีตามแนวปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง  รวมทั้งมีศักยภาพเพียงพอที่จะศึกษาในระดับที่สูงขึ้นโดยไดมาตรฐาน
จากองคกรที่เกี่ยวของ

 ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้ คือ
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วิทยาลัยชุมชน ๒๓

ตัวบงชี้ที่ ๑ ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น

ตัวบงชีท้ี ่๑.๑  ผูสาํเรจ็การศกึษามคีณุภาพชวีติดข้ึีน (ระดบัอนปุรญิญา ปวส. และปวช.)

คําอธิบาย

 ผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา ปวส. และปวช.ทุกหลักสูตร รวมถึง
หลักสูตรที่วิทยาลัยชุมชนจัดตั้งขึ้น สงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑที่สําเร็จการศึกษา  
โดยสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สงเสริมใหมีงานทําหรือมีกิจการของตนเองใหเกิดรายได
ประจํา นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา โดยตระหนักถึงการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาที่เนนความสอดคลองกับความตองการของผูเรียนหรือชุมชน 

วิธีการคํานวณ 

หมายเหตุ  แบบประเมินจะตองไดมาตรฐานเดียวกันทุกวิทยาลัย โดยมีกระบวนการประเมิน
ที่เชื่อถือได

เกณฑการใหคะแนน

 ใชคาเฉล่ียของคะแนนทีไ่ดจากการประเมนิผูสาํเรจ็การศกึษาทกุหลกัสตูร (คะแนนเตม็ ๕) 
เทียบกับนํ้าหนัก 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

      แบบประเมินที่ใหขอมูลที่เช่ือถือได โดยขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทน
ของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพครอบคลุมทุกสาขาวิชา อยางนอย
รอยละ ๗๐ ของผูสาํเรจ็การศกึษาทัง้หมดในแตละหลกัสตูร  โดยมขีอมลูประกอบการพจิารณา
ดังตอไปนี้

 ๑. ปรชัญา ปณธิาน/วิสัยทศัน พนัธกจิ และวตัถปุระสงคของวิทยาลยั รวมทัง้แผนกลยทุธ 
และแผนการปฏิบัติงานประจําปของวิทยาลัยที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๒. แผนพัฒนาคุณภาพวิทยาลัยในดานตางๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย
ซึ่งแสดงใหเห็นถึงผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จของการดําเนินงานที่สอดคลองกับปรัชญา 
ปณิธาน/วิสัยทัศน และพันธกิจของวิทยาลัย



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๒๔

ตัวบงชี้ที่ ๑.๒ ผูผานการฝกอบรมมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น

คําอธิบาย              

 ผูผานการฝกอบรม หมายถึง ผูผานการอบรมตามหลักสูตรที่พัฒนาทักษะ เสริมสราง
ประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพื้นที่วิทยาลัย
ชุมชนตั้งอยู ตลอดจนผูผานการอบรมหลักสูตรฝกอบรมที่สงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
สงเสรมิใหมีงานทาํหรอืมีกจิการของตนเองใหเกิดรายไดเพิม่ขึน้ นับจากวนัทีผ่านการฝกอบรบ 
โดยตระหนักถึงการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการฝกอบรม
รวมถึงหลักสูตรฝกอบรมท่ีเนนความสอดคลองกับความตองการของผูเขารับการฝกอบรม
หรือชุมชน โดยใชเวลาฝกอบรมที่มีความเหมาะสมทั้งการฝกภาคปฏิบัติ ภาคทฤษฎี และ
ฝกเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะเฉพาะ

วิธีการคํานวณ

หมายเหตุ  แบบประเมินจะตองไดมาตรฐานเดียวกันทุกวิทยาลัย  โดยมีกระบวนการประเมิน
ที่เชื่อถือได

เกณฑการใหคะแนน

 ใชคาเฉล่ียของคะแนนทีไ่ดจากการประเมินผูผานการฝกอบรมทกุหลกัสตูร (คะแนนเตม็ ๕) 
เทียบกับนํ้าหนัก 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

 แบบประเมินขอมูลที่เช่ือถือได โดยขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทน
ของผูผานการฝกอบรมทัง้ในเชิงปรมิาณ และในเชงิคณุภาพครอบคลมุทกุสาขาวชิาอยางนอย
รอยละ ๗๐ ของผูผานการฝกอบรมแตละหลักสูตร โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณา
ดังตอไปนี้

 ๑. ปรชัญา ปณธิาน/วสิยัทศัน พนัธกิจและวัตถปุระสงคของวิทยาลยั รวมทัง้แผนกลยทุธ 
และแผนการปฏิบัติงานประจําปของวิทยาลัยที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๒. แผนพัฒนาคุณภาพวิทยาลัยในดานตางๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

     ๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย
ซึ่งแสดงใหเห็นถึงผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จของการดําเนินงานที่สอดคลองกับปรัชญา 
ปณิธาน/วิสัยทัศน และพันธกิจของวิทยาลัย



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๒๕

ตัวบงชี้ที่ ๒  ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมทําประโยชนใหชุมชน

คําอธิบาย

 ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม นําความรูและผลงานไปใชประโยชนใหแก
ชุมชนหรือสรางช่ือเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถิ่น รวมถึงนําเสนอผลงานและภูมิปญญา
ใหกับวิทยาลัยหรือทองถิ่น 

วิธีการคํานวณ 

เกณฑการใหคะแนน

 ใชคาเฉล่ียของคะแนนที่ไดจากการประเมินผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม
ที่ทําประโยชนใหชุมชน หรือสรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถิ่น (คะแนนเต็ม ๕)

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. ระบุชื่อชุมชน / องคกรในชุมชน / สถานประกอบการ / ทองถิ่นที่สังกัดอยูในพื้นที่
ของวิทยาลัยชุมชน

 ๒. จํานวนผูใหขอมูลหรือผูตอบแบบประเมินตามขอ ๑ อยางนอยรอยละ ๗๐ 

 ๓. แบบประเมินตองครอบคลุมเน้ือหาที่เก่ียวของกับผูสําเร็จการศึกษา และผูผาน
การอบรมทีท่าํประโยชนใหแกชุมชนหรอืสรางชือ่เสยีงใหกบัวทิยาลยัหรอืทองถิน่ เชน ผูสําเรจ็
การศึกษาและผูผานการฝกอบรมไดงานทํา สามารถชวยเหลือครอบครัว การไดรับโลรางวัล 
หนังสือเชิดชูเกียรติ ใบประกาศเกียรติคุณ และเกียรติบัตร         

ตัวบงชี้ที่ ๓ ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมยังอยูในชุมชน

คําอธิบาย 

 ผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมยังอยูในชุมชนอยางนอย ๑ ป หลังสําเร็จ
การศึกษาหรือผานการฝกอบรม



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๒๖

วิธีการคํานวณ

เกณฑการใหคะแนน

      ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๘๐ เทากับ ๕ คะแนน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

       ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผู สําเร็จการศึกษาและผู ผ าน
การฝกอบรม ทั้งในเชิงปริมาณอยางนอยรอยละ ๗๐ และในเชิงคุณลักษณะครอบคลุม
ทุกสาขาวิชา กรณีผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมตอบแบบสํารวจไมถึงรอยละ ๗๐ 
ของผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมทั้งหมด ใหมีการติดตามซํ้า

      ขอมูลจากการสํารวจผู สําเร็จการศึกษาและผู ผานการฝกอบรมที่ยังอยู ในชุมชน
อยางนอย ๑ ป หลังสําเร็จการศึกษาหรือผานการฝกอบรม โดยผลการสํารวจตองสามารถ
ระบุขอมูล ดังตอไปนี้

      ๑. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ

      ๒. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรม

      ๓. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมที่ยังอยูในชุมชนอยางนอย ๑ ป
หลังสําเร็จการศึกษาหรือผานการฝกอบรม

 หมายเหตุ วิทยาลัยชุมชนเปนผูระบุ “ขอบเขตของชุมชน” หมายถึง หมูบาน ตําบล 
อําเภอ หรือ จังหวัด

ข. ดานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน

         งานวจัิยหรอืงานสรางสรรคภายใตบรบิทของวทิยาลยัชมุชน หมายถึง  วิทยาลยัชมุชน
ตองดําเนินการศึกษาวิจัย เพ่ือสรางองคความรู ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
การแกปญหาในช้ันเรยีนหรอืวิจยัสถาบัน รวมทัง้งานวจัิย เพือ่พฒันาชมุชนหรอืงานสรางสรรค 
เพื่อพัฒนาอาชีพ ความเปนอยูของคนในชุมชนที่แสดงใหเห็นวามีการนําเอาผลการศึกษาวิจัย
ดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของสถาบัน สังคม ชุมชน 
หรือประเทศชาติ โดยสอดคลองกับปรัชญาและเจตนารมณของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชน
ของตน



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๒๗

ประกอบดวย ๒ ตัวบงชี้ คือ

ตัวบงชี้ที่ ๔ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มีการนําเสนอผานผูทรงคุณวุฒิของชุมชน

คําอธิบาย

 การวิจัยหรืองานสรางสรรคเปนพันธกิจหนึ่งที่มีความสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา
การดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ สามารถพิจารณา
ไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน 

วิธีการคํานวณ

หมายเหตุ

 ๑. งานวิจัยหรืองานสรางสรรค ภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน หมายถึง งานวิจัย 
วิจัยสถาบัน วิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research) วิจัยชุมชน (Community Research) 
โดยตองนําเสนอผานผูทรงคุณวุฒิของชุมชน 

 ๒. ผูทรงคุณวุฒิของชุมชน หมายถึง ปราชญชาวบาน หรือ ผูที่มีความรู ความสามารถ
เฉพาะทาง เปนที่ประจักษและเปนที่ยอมรับของชุมชนในวงกวางและวงแคบเฉพาะชุมชน

 ๓. องคประกอบผูทรงคุณวุฒิของชุมชน จะมจํีานวน ๓ ถงึ ๕ คน และจะตองมผีูทรงคณุวฒุิ
เฉพาะทางในงานวิจัยหรืองานสรางสรรคนั้นๆ อยางนอย ๑ คน โดยวิทยาลัยเสนอทําเนียบ
ผูทรงคุณวุฒิของชุมชน ปราชญชาวบาน ผูที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง

       ๔. การนับจํานวนครูประจํา ใหนับครูประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ
ในแตละปการศึกษา โดยมีเงื่อนไข ดังนี้

 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน ๙ เดือนขึ้นไป ใหนับเปน ๑ คน

 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน ๖ - ๙ เดือน ใหนับเปน ๐.๕ คน

 - กรณีมีระยะเวลาทํางานนอยกวา ๖ เดือน ไมสามารถนํามานับได



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๒๘

 ๕. การนับจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค จะตองเปนงานที่ผานการพิจารณา
ในชวงเวลาของปที่ประเมิน

เกณฑการใหคะแนน

      ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๔๐ เทากับ ๕ คะแนน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. จํานวนและรายชื่อผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มีการนําเสนอผานผูทรงคุณวุฒิ
ของชุมชน และครูประจําพรอมชื่อเจาของผลงาน ปที่ผลงานแลวเสร็จ ปที่มีการนําเสนอ
ผานผูทรงคุณวุฒิของชุมชน  พรอมหลักฐาน

      ๒. จํานวนครูประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา

ตัวบงชี้ที่ ๕ ผลงานของครู

คําอธิบาย            

         โครงการวิจัยหรือโครงงานสรางสรรคที่ครูประจําและผูเรียนทํารวมกันบนพื้นฐาน
ของภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อสรางผลประโยชนใหแกทองถิ่น 

วิธีการคํานวณ

เกณฑการใหคะแนน

      ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๒๐ เทากับ ๕ คะแนน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงวาครูประจําและผูเรียนไดดําเนินการรวมกัน
เพื่อสรางผลประโยชนสงผลตอชุมชน

 ๒. จํานวนครูประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา

 ๓. นับเฉพาะโครงการที่ทําสําเร็จและสรางผลประโยชนและสงผลตอชุมชน

 ๔. รายงานผลการประเมินโครงการวิจัยหรือโครงงานสรางสรรคของชุมชน



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๒๙

ค. ดานการบริการวิชาการแกสังคม 

 การบริการวิชาการแกสังคม หมายถึง วิทยาลัยชุมชนพึงชวยเหลือเกื้อกูลชุมชน
เปนที่ปรึกษา หรือเปนแหลงอางอิงทางวิชาการใหแกสังคม ดูแลรับผิดชอบสังคมใหเกิด
ความผาสุก โดยการใชความรูที่มีอยูสนับสนุนใหสังคมมีความเขมแข็ง สามารถดูแลกันเอง
ภายในชมุชน พึง่พาตนเองได สามารถวเิคราะหปญหาและวางแนวทางในการปองกันและแกไข
ปญหาของชุมชนไดดวยตนเอง สรางความสมานสามัคคีของคนในสังคม ตลอดจนการแสดง
บทบาทของการรวมรบัผิดชอบและแกไขปญหาใหกับสงัคมได (Social engagement, Social 
responsibility)

 ประกอบดวย ๑  ตัวบงชี้  คือ

ตัวบงชี้ที่ ๖ ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง

คําอธิบาย 

 ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง หมายถึง ผลของ
โครงการทีว่ทิยาลยัชมุชนจดัตัง้ขึน้ เพือ่พฒันาชมุชนหรอืองคกรภายนอก และเมือ่ดาํเนนิการแลว 
มีผลก อให  เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นแก ชุมชน หรือองค กรภายนอก
ทางดานตาง ๆ หรือทําใหชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพึ่งพาตนเองไดตามศักยภาพ

ประเด็นการพิจารณา

      ๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชน

      ๒. บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปของวิทยาลัยไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ 

      ๓. ชุมชนมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง

 ๔. ชุมชนสรางกลไกทีมี่การพฒันาตนเองอยางตอเน่ือง โดยคงอตัลกัษณและเอกลกัษณ
ของทองถิ่นอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน

      ๕. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรใหเขมแข็ง
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ขอมูลประกอบการพิจารณา 

      ๑. แผนและกจิกรรมหรอืโครงการทีส่งเสรมิความเขมแขง็ของชมุชน  โดยผานความเห็นชอบ
ของสภาวิทยาลัยชุมชน

     ๒. รายงาน เอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ

      ๓. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการ โดยผูนําหรือสมาชิก
ของชุมชนไดเรียนรู และดําเนินกิจกรรมอยางตอเน่ือง รวมถึงพัฒนาตามอัตลักษณ
ของคนในชุมชนและเอกลักษณของชุมชนอยางตอเนื่อง 

      ๔. ข อมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชน
ที่สรางประโยชน ความเขมแข็ง และคุณคาตอสังคม ชุมชน 

      ๕. “ตอเนื่อง” หมายถึง มีการดําเนินงานตั้งแต ๒ ปขึ้นไป

      ๖. “เขมแขง็” หมายถงึ สามารถพึง่พาตนเองได โดยชมุชนมทีศิทาง มอีงคกรของชมุชน
มีแผนการดําเนินงานรวมกัน มีการจัดการเรียนรูที่เปนที่ยอมรับ และนําความรูกลับมาพัฒนา
ตนเองได

ง. ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

       การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง วิทยาลัยชุมชนพึงจัดใหมีระบบสนับสนุน
และกลไกใหมกีารอนรุกัษ สบืสาน พฒันา เผยแพรเอกลกัษณ  ศลิปะและวัฒนธรรม ภมูปิญญา
ไทยและวฒันธรรมอนัดีงาม ของชุมชน ของตน และชมุชนอ่ืนๆ  โดยแสดงออกซ่ึงความซาบซ้ึง
และมีสุนทรีย ความชื่นชม และเคารพในศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของตนและชุมชนอื่นๆ  
สามารถนาํไปใชเปนเครือ่งจรรโลงความดงีามในการดาํรงชวีติ และประกอบอาชพีใหมวีถิชีวีติ
ที่ปรารถนา และเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่ไมพึงปรารถนาได  

เกณฑการใหคะแนน
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ตัวบงชี้ที่ ๗ การสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน ผูรับการฝกอบรม และบุคลากร
  ทุกกลุมในวิทยาลัยมีวิถีชีวิตและมีความประพฤติที่ดีงาม

คําอธิบาย

 ความสําคัญเพ่ือใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดกิจกรรม
หรือโครงการที่เกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุนใหนักศึกษาผูรับการฝกอบรมและบุคลากร
ทุกกลุ มในวิทยาลัยมีวิถีชีวิตและมีความประพฤติที่ดีงาม โดยวิทยาลัยชุมชนแตละแหง
มนีโยบาย แผน ระบบ และกลไกในการสงเสริมสนับสนุนใหนักศกึษา ผูรบัการฝกอบรม และ
บุคลากรทุกกลุมในวิทยาลัยมีวิถีชีวิตและมีความประพฤติที่ดีงามมากขึ้น เพื่อใหสอดคลอง
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

ประเด็นการพิจารณา 

      ๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

      ๒. บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปของวิทยาลัยไมตํ่ากวารอยละ ๘๐  

      ๓. ระดับความพึงพอใจของผูเรียน ผูรับการฝกอบรม และบุคลากรทุกกลุมในวิทยาลัย
ทีเ่ก่ียวของกบัความปลอดภัยของอาคารสถานที ่สะอาด ถกูสขุลกัษณะ ตกแตงอยางมสีนุทรยี 
ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

      ๔. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชน

      ๕. ไดรับการยกยองระดับจังหวัด/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ

เกณฑการใหคะแนน 

 ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้ คือ
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ขอมูลประกอบการพิจารณา 

 ๑. นโยบาย แผน ระบบและกลไกในการสงเสรมิและสนบัสนนุใหนกัศกึษา ผูรับการฝกอบรม
และบุคลากรทุกกลุมในวิทยาลัยมีวิถีชีวิตและมีความประพฤติที่ดีงาม โดยความเห็นชอบ
ของสภาวิทยาลัย

 ๒. โครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษา ผูรับการฝกอบรม และ
บุคลากรทุกกลุ มในวิทยาลัยมีวิถีชีวิตและมีความประพฤติที่ดีงาม พรอมรายละเอียด
ของโครงการหรือกิจกรรม รวมทั้งตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ

 ๓. แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียน ผูรับการฝกอบรม และบุคลากรที่เกี่ยวของ
กับความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาด ถูกสุขลักษณะ ตกแตงอยางมีสุนทรีย ปรับแตง
และรักษาภูมิทัศน ใหสวยงามสอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  

 ๔. รายงานสรุปผลประเมินโครงการหรือกิจกรรมที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับผูใหขอมูล
วิธีเก็บขอมูล ชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยาง วิธีการวิเคราะหขอมูล เปนตน

 ๕. รายงานรางวลัทีไ่ดรบัการประกาศเกียรติคณุ ยกยองระดับจังหวัด/ระดับชาติ/ระดับ
นานาชาติจากสถาบันหรือหนวยงานที่เปนที่ยอมรับ

หมายเหตุ  

 ๑. สะอาด หมายถึง ไมรก มีระเบียบ รักษางาย ใชสะดวก

 ๒. สุขลักษณะ หมายถึง สะอาด ปลอดภัย ไรมลภาวะ สุขกาย สบายใจ เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม

 ๓. สวยงาม หมายถึง มีการจัดแตงอาคาร สภาพแวดลอมอยางเหมาะสม สอดคลอง
กับพื้นที่สภาพแวดลอม ไมสิ้นเปลือง และไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
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จ. ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน

 การบริหารและการพัฒนาสถาบัน หมายถึง การที่วิทยาลัยชุมชนมีระบบการบริหาร
และการจดัการทีด่ ีมปีระสทิธภิาพในการถายทอดวสิยัทศันและคานยิมไปสูการปฏบิตัอิยางมี
เอกภาพ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจที่กําหนดไว โดยมีสภาวิทยาลัยทําหนาที่กํากับ
ดูแลนโยบาย การดาํเนนิงานตามแผนการบรหิารบคุคล  การบรหิารงบประมาณและทรพัยสนิ 
การบรหิารสวสัดกิารทีจ่ดัใหนกัศกึษาและบคุลากรทกุคน รวมทัง้กํากับตดิตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายที่กําหนด โดยมี
การเผยแพรผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน และการบริหารจัดการของผูบริหารทุกระดับ
สูประชาคมภายในสถานศกึษาและภายนอกสถานศกึษาตามหลกัธรรมาภบิาล ทีป่ระกอบดวย 
หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักการตอบสนอง
(Responsiveness) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักความโปรงใส
(Transparency) หลักการมีส วนร วม (Participation) หลักการกระจายอํานาจ
(Decentralization) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักความเสมอภาค (Equity) และ
หลักฉันทามติ (Consensus Oriented) ทั้งนี้สภาวิทยาลัยตองแสดงบทบาทในการควบคุม 
กํากับ ติดตาม และดูแลใหการดําเนินกิจการทั่วไปของวิทยาลัย รวมถึงกิจการดานการบริหาร
ตามหนาที่และบทบาทที่กฎหมายกําหนด ซ่ึงหมายรวมถึงการกําหนดนโยบาย การอนุมัติ
แผนพัฒนาของวิทยาลัย งบประมาณและการบรหิารงานบคุคล หลกัสตูรการศึกษา การกาํกบั
มาตรฐานการศกึษา การประกนัคณุภาพการศกึษา และการตดิตามประเมนิผลการดาํเนินงาน 
เพื่อใหวิทยาลัยดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีผู อํานวยการ
เปนผูนํานโยบายการบริหารลงสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม

 ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้ คือ
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ตัวบงชี้ที่ ๘   การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาวิทยาลัย

คําอธิบาย

 สภาวิทยาลัยมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย กรอบทิศทางการดําเนินงาน
ที่สภาวิทยาลัยกําหนด โดยมีการกําหนดระบบกลไกและกระบวนการที่เปนรูปธรรม
ในการบรหิารจดัการ เพือ่ใหเกดิการกํากบั ตดิตาม ดแูล และขบัเคลือ่นวทิยาลยัชมุชน รวมทัง้
การควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชนแตละแหงใหเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และพัฒนาวิทยาลัยชุมชนทุกแหงใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน

 การประเมนิผลความสาํเรจ็ในการปฏบัิตติามบทบาทหนาทีข่องสภาวทิยาลยัจะมุงเนน
การประเมินคุณภาพ การกําหนดทิศทาง การกํากับดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของวิทยาลัยชุมชน ตามหนาที่และบทบาทของสภาวิทยาลัยที่มีการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล (Good governance) ตลอดจนการดําเนินงานตามมติการประชุมสภาวิทยาลัย 

เกณฑการใหคะแนน 

 ใชคาคะแนนผลการประเมนิผลการดาํเนินงานของสภาวทิยาลยัโดยตนเอง (คะแนนเตม็ ๕) 

ที่ครอบคลุม ๕ ประเด็น ดังตอไปนี้

 ๑. สภาวิทยาลัยชุมชนทําพันธกิจครบถวนตามภาระหนาที่ที่กําหนดในกฏกระทรวง 

 ๒. สภาวิทยาลัยชุมชนกําหนดยุทธศาสตร ทิศทาง กํากับนโยบาย ขอบังคับ ระเบียบ

 ๓. สภาวิทยาลัยชุมชนทําตามกฎระเบียบขอบังคับของตนสังกัดและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ

      ๔.  สภาวิทยาลัยกํากับ ติดตาม การดําเนินงานของผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชน

      ๕.  สภาวิทยาลัยดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลครบทั้ง ๑๐ ประเด็น

ขอมูลประกอบการพิจารณา

      เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นที่กําหนดในเกณฑ
การใหคะแนน

หมายเหตุ

       กรณีที่สภาวิทยาลัยประสงคจะใหมีการประเมินโดยกลุมผู ประเมินอ่ืนยอมทําได
โดยใหมีการระบุกลุมผูรวมประเมิน วิธีการประเมิน แบบประเมิน ผลการประเมิน และ
มีการกําหนดสัดสวนคานํ้าหนักคะแนนของกลุมผูประเมินแตละกลุม  



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๓๕

ตัวบงชี้ที่ ๙ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาวิชาการ

คําอธิบาย

 การประเมินผลความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาวิชาการจะมุงเนน
การประเมินคุณภาพในการกําหนดทิศทาง กํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของวิทยาลัย ตามหนาที่และบทบาทของสภาวิชาการ 

เกณฑการใหคะแนน 

      ใชคาคะแนนผลการประเมนิผลการดาํเนินงานของสภาวชิาการโดยตนเอง (คะแนนเตม็ ๕)             
ที่ครอบคลุมประเด็น ดังตอไปนี้

      สภาวิชาการมีอํานาจหนาที่ใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะแกสภาวิทยาลัยและ
ผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชนเกี่ยวกับหลักสูตร การเรียนการสอน คุณภาพทางการศึกษา
การเปดสาขาวิชา การเปดหลักสูตร และการดําเนินงานของหนวยจัดการศึกษา

ขอมูลประกอบการพิจารณา

      เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นที่กําหนดในเกณฑ
การใหคะแนน

หมายเหตุ

       กรณีที่สภาวิชาการประสงคจะใหมีการประเมิน โดยกลุมผูประเมินอื่นยอมทําได
โดยใหมีการระบุกลุมผูรวมประเมิน วิธีการประเมิน แบบประเมิน ผลการประเมิน และ
มีการกําหนดสัดสวนคานํ้าหนักคะแนนของกลุมผูประเมินแตละกลุม  

ตัวบงชี้ที่ ๑๐ ภาวะผูนําของผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชน

คําอธิบาย

      การประเมินผลตามบทบาทและหนาที่ของผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชนแตละแหง
สําหรับการบริหารจัดการใหบรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานประจําป
ของวิทยาลัยชุมชน จะมุงเนนการประเมินคุณภาพตามนโยบายของสภาวิทยาลัย ประสิทธิผล
ของแผนปฏิบัติการประจําป ความสามารถทางการบริหารงาน และการจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล (Good governance) 

เกณฑการใหคะแนน 

      ใชคาคะแนนการประเมินผลผูอํานวยการวทิยาลยัชมุชน โดยคณะบคุคลทีส่ภาวทิยาลยั
ชุมชนแตงตั้ง โดยกรรมการสภาที่เปนผูทรงคุณวุฒิเปนประธาน (คะแนนเต็ม ๕)
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      องคประกอบของคณะบุคคล มีจํานวน ๕ คน ประกอบดวย 

       ๑) กรรมการสภาวิทยาลัยที่เปนผูทรงคุณวุฒิเปนประธาน 

        ๒) ผูที่มีประสบการณดานเอกชน 

        ๓) ผูที่มีประสบการณดานบริหาร 

        ๔) กรรมการสภาวิทยาลัยที่เปนผูแทนสถาบันอุดมศึกษา 

        ๕) กรรมการสภาวิชาการที่เปนผู ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ได รับเลือกกันเอง
จํานวน ๑ คน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

      เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นที่กําหนดในเกณฑ
การใหคะแนน

ตัวบงชี้ที่ ๑๑  การพัฒนาครูและอาจารยพิเศษ

คําอธิบาย

 คุณภาพของครูและอาจารยพิเศษถือไดวาเปนปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน 
รวมทั้งความสําเร็จของวิทยาลัยชุมชนในการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครู
และอาจารยพิเศษ เพื่อใหเกิดความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

ประเด็นการพิจารณา

 ๑. มีแผนพัฒนาครูและอาจารยพิเศษ ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๒. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA

 ๓. ระดับความพงึพอใจของผูเรยีนและผูรบัการฝกอบรม ไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕

 ๔. ครแูละอาจารยพเิศษทัง้หมดในแตละปการศกึษา ไดรบัการอบรมมากกวารอยละ ๘๐

 ๕. ครูและอาจารยพิเศษอยางนอยรอยละ ๑๐ (ตองมาจากทั้งครูประจําและอาจารย
พเิศษ) ในแตละปการศกึษา โดยไดรบัการยกยองหรอืยอมรบัในระดบัจังหวัด/ระดบัชาต/ิระดบั
นานาชาติ ในการพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดีของสังคม มีความรู ความสามารถ ตลอดจน
การมีสวนรวมสรางสรรค สงเสริมการสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน
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เกณฑการใหคะแนน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

      ๑. แผนพัฒนาครูและอาจารยพิเศษที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

      ๒. โครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมและสนับสนุนครูและอาจารย ใหไดรับการพัฒนา
พรอมรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรม รวมทั้งตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ

      ๓. รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ
ของผูเรียนและผูรับการฝกอบรม

      ๔. จํานวนและรายชื่อครูและอาจารยพิเศษทั้งหมดในแตละปการศึกษา

      ๕. จาํนวนและรายช่ือครแูละอาจารยพเิศษทัง้หมดในแตละปการศกึษาทีเ่ขารบัการอบรม

      ๖. แฟมสะสมงานของครูและอาจารยพิเศษทั้งหมดในแตละปการศึกษา

      ๗. รายงาน รางวัลที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ ยกยองระดับจังหวัด/ระดับชาติ/
ระดับนานาชาติ ในการพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดีของสังคม มีความรูความสามารถ ตลอดจน
การมีสวนรวมสรางสรรค สงเสริมการสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน จากสถาบันหรือ
หนวยงานที่เปนที่ยอมรับ

ฉ. ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน

 วิทยาลัยชุมชนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพทั้งระดับสถาบันและ
ระดับหลกัสูตร    ซึง่ประกอบดวย ระบบสงเสรมิและพฒันาคณุภาพ ระบบการตดิตามคณุภาพ
และระบบประเมนิคุณภาพ ครอบคลมุการประกนัคณุภาพทกุปจจยัของการจดัการศกึษา ไดแก 
ปจจยัดานผูเรยีน ปจจัยดานครผููสอน ปจจัยดานหลกัสตูร ปจจัยดานกระบวนการจัดการเรียน
การสอน และปจจัยดานโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู ซึ่งตองมีการดําเนินการ
อยางตอเนื่องภายใตจิตสํานึกคุณภาพของบุคลากรทุกระดับ จนเกิดเปนวัฒนธรรมคุณภาพ
ในการทํางานอยางครบวงจร โดยการศึกษาวิเคราะหตนเอง เพื่อประกอบการวางแผน
การทํางาน การดําเนินงานตามแผน การติดตามประเมินผลการดําเนินงานทั้งในลักษณะ
การประเมินผลลัพธและผลกระทบ ตลอดจนการนําผลประเมินไปใชเพื่อกอใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๓๘

 ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้ คือ

ตัวบงชี้ที่ ๑๒ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด 

คําอธิบาย

 ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
พ.ศ. ๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๑๑ มีนาคม ๒๕๕๓ ซ่ึงระบุไวในขอ ๓๖ ความวา “ใหหนวยงาน
ตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
อยางนอยหนึ่งครั้งทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปดเผย
ผลการตดิตามการตรวจสอบคณุภาพการศึกษาตอสาธารณชน” ทัง้น้ีสถานศกึษาจะดําเนินการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาภายในท่ีครอบคลมุตวับงช้ีทีส่าํนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา
หรือตนสังกัดกําหนด ซึ่งผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในตนสังกัดจะเปนคะแนน
ที่สามารถสะทอนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของคุณภาพการดําเนินงานดานตางๆ ดังนั้น
การประเมินตัวบงช้ีนี้จึงเปนการใชผลการประเมินระบบประกันคุณภาพภายในที่หนวยงาน
ตนสังกัดเปนผูประเมิน

เกณฑการใหคะแนน

 ใชคาคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยชุมชน
ที่ประเมินโดยหนวยงานตนสังกัดชวง ๓ ปกอนที่จะประเมิน เปนคะแนนของตัวบงชี้น้ี
(คะแนนเต็ม ๕)

หมายเหตุ

 ระยะแรกวิทยาลยัทีย่งัไมมผีลการประเมนิคณุภาพภายในจากตนสงักดั อาจดาํเนนิการเองได
โดยตองระบุช่ือผูประเมิน วิธีการประเมิน และผลการประเมินคุณภาพตามกฎกระทรวง
วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ ระบุไววา
“...ใหหนวยงานตนสงักดัของสถานศกึษาระดบัอดุมศึกษาจดัใหมกีารตดิตามตรวจสอบคณุภาพ
การศึกษานั้นอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ 
รวมทัง้เปดเผยผลการตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศกึษาตอสาธารณชน...” ทัง้น้ี สถานศกึษา
จะดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมตัวบงชี้ที่สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษาหรอืตนสงักดักาํหนด โดยจะเปนตัวบงชีท้ีเ่นนดานปจจัยนําเขาและกระบวนการ 
ซึ่งผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัดน้ี จะเปนคะแนนที่สามารถ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๓๙

สะทอนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของคุณภาพการดําเนินงานดานตางๆ ของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาได ดังนั้น ในการประเมินตัวบงชี้ น้ีจะใช ค าเฉลี่ยคะแนนประเมิน
การประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด โดยไมตองทําการประเมินใหม

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

 คะแนนประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยชุมชนที่ประเมิน
โดยหนวยงานตนสังกัดชวง ๓ ปกอนที่จะประเมิน 

 ๒.๙.๒)  กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ 

 กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน/
วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนน
และจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของแตละสถานศึกษา โดยไดรับความเห็นชอบ
จากสภาสถาบัน

 ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้ คือ

ตัวบงชี้ที่ ๑๓ ผลการบริหารวิทยาลัยใหเกิดอัตลักษณ

คําอธิบาย

 อัตลักษณ หมายถึง บุคลิก ลักษณะที่เกิดขึ้นกับผูเรียนตามปรัชญา ปณิธาน/วิสัยทัศน 
พันธกิจ และวัตถุประสงคของวิทยาลัยชุมชนที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

ประเด็นการพิจารณา

 ๑. มีการกําหนดกลยุทธและแผนการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับอัตลักษณของวิทยาลัย 
โดยไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

      ๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ
ที่กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๔๐

      ๓. ผลการประเมินความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของวิทยาลัย
ที่สอดคลองกับอัตลักษณ ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕

      ๔. ผลการดาํเนนิงานกอใหเกดิผลกระทบทีเ่ปนประโยชนและ/หรอืสรางคณุคาตอสงัคม

      ๕. ผูเรียน/ผูอบรม/บุคลากร/สถาบันไดรับการยกยองหรือยอมรับหรือไดรับรางวัล
ในระดับจังหวัด/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ

เกณฑการใหคะแนน 

หมายเหตุ  วิทยาลัยระบุอัตลักษณที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการที่ไดรับความเห็นชอบของสภาวิทยาลัย

 ๒. รายงานผลการประเมินความเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของวิทยาลัย
ที่สอดคลองกับอัตลักษณ

 ๓. หลักฐานเชิงประจักษในการไดรับการยกยองหรือยอมรับ การไดรับรางวัลในระดับ
จังหวัด/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ ในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ เชน โลรางวัล เกียรติบัตร 
ใบประกาศเกียรติคุณ หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน

ตัวบงชี้ที่ ๑๔   ผลการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมตามอัตลักษณ

ตัวบงชี้ที่ ๑๔.๑ ผลการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาตามอัตลักษณ

คําอธิบาย

 ผลการพฒันาผูสําเรจ็การศกึษาตามปรชัญา ปณธิาน/วสิยัทศัน พนัธกจิ และวตัถปุระสงค
ของวิทยาลัยชุมชนที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

วิธีการคํานวณ 



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๔๑

เกณฑการใหคะแนน

 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผูสําเร็จการศึกษาตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๒.๕) 

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ
และในเชงิคณุภาพ ครอบคลมุทกุสาขาวชิา อยางนอยรอยละ ๗๐ ของผูสาํเรจ็การศกึษาทัง้หมด  
โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้

      ๑. ปรชัญา ปณธิาน/วิสัยทศัน พนัธกจิ และวตัถปุระสงคของวิทยาลยั รวมทัง้แผนกลยทุธ
และแผนการปฏิบัติงานประจําปของวิทยาลัยที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

      ๒. แผนพฒันาคณุภาพสถานศึกษาทางดานตางๆ ทีไ่ดรบัความเหน็ชอบจากสภาวทิยาลยั

      ๓. รายงานผลการประเมิน และวิธีการประเมินผูสําเร็จการศึกษาตามอัตลักษณของ
วิทยาลัยชุมชน

      ๔. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย ซึ่งแสดง
ใหเหน็ถงึผลการดาํเนนิงาน และผลสาํเร็จของการดาํเนินงานทีส่อดคลองกับปรชัญา ปณธิาน/
วิสัยทัศน และพันธกิจของวิทยาลัย

ตัวบงชี้ที่ ๑๔.๒ ผลการพัฒนาผูผานการฝกอบรมตามอัตลักษณ

คําอธิบาย

 ผลการพัฒนาผู ผานการฝกอบรมตามปรัชญา ปณิธาน/วิสัยทัศน พันธกิจ และ
วัตถุประสงคของวิทยาลัยชุมชนที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย 

วิธีการคํานวณ 

เกณฑการใหคะแนน

      ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผูผานการฝกอบรมตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๒.๕)

ขอมูลประกอบการพิจารณา

      ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูผานการฝกอบรมทั้งในเชิงปริมาณ
และในเชงิคณุภาพ ครอบคลุมทกุสาขาวิชา อยางนอยรอยละ ๗๐ ของจาํนวนผูผานการฝกอบรม
ทั้งหมด โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้
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      ๑. ปรชัญา ปณธิาน/วิสัยทศัน พนัธกจิ และวตัถปุระสงคของวิทยาลยั รวมทัง้แผนกลยทุธ 
และแผนการปฏิบัติงานประจําปของวิทยาลัยที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

      ๒. แผนพฒันาคณุภาพสถานศกึษาในดานตางๆ ทีไ่ดรบัความเหน็ชอบจากสภาวิทยาลยั

      ๓. รายงานผลการประเมิน และวิธีการประเมินผูผานการอบรมตามอัตลักษณของ
วิทยาลัยชุมชน

 ๔. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย ซึ่งแสดง
ใหเห็นถึงผลการดาํเนนิงาน และผลสําเรจ็ของการดาํเนินงานทีส่อดคลองกบัปรชัญา ปณธิาน/
วิสัยทัศน และพันธกิจของวิทยาลัย

ตัวบงชี้ที่ ๑๕ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณ
  ของวิทยาลัย

คําอธิบาย

 เอกลักษณ หมายถึง ความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สะทอนใหเห็นเปนลักษณะ
โดดเดนเปนหนึ่งของวิทยาลัย

ประเด็นการพิจารณา

      ๑. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะของวิทยาลัย โดยไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียน และบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ
ที่กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ 

    ๓. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เก่ียวกับการดําเนินการตามจุดเนน
และจุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของวิทยาลัย ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕

      ๔.ผลการดําเนินงานบรรลุตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของวิทยาลัย

และเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม

      ๕. ผูเรยีน/บคุลากร/สถานศกึษา มีเอกลกัษณตามจุดเนน จุดเดน หรอืความเช่ียวชาญเฉพาะ
ที่กําหนด และไดรับการยอมรับในระดับจังหวัด/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ

เกณฑการใหคะแนน 

 หมายเหตุ  วิทยาลัยระบุเอกลักษณ
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ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. เอกสารหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงการกําหนดเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของ
วิทยาลัย

 ๒. แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานประจําป รวมทั้งแผนพัฒนาคุณภาพที่สอดคลอง
กับเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของวิทยาลัยที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย

 ๓. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร และวิธีการประเมินเก่ียวกับ
การปฏิบัติงานของวิทยาลัยที่สอดคลองกับเอกลักษณ

  ๔. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิทยาลัย ซึ่งแสดง
ใหเห็นถึงผลการดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานตามเอกลักษณ จุดเนน หรือ
จดุเดนของวิทยาลัยทีก่าํหนด หรือผลการดาํเนินงานและผลสาํเร็จของการดาํเนินงานทีเ่กิดขึน้
จนถือเปนเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของวิทยาลัยที่ไดรับการยอมรับ

      ๕. หลักฐานเชิงประจักษในการไดรับการยกยองหรือยอมรับ การไดรับรางวัลระดับ
จงัหวดั/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ ในประเดน็ทีเ่ก่ียวกับเอกลกัษณ เชน โลรางวลั ใบประกาศ
เกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน

 ๒.๙.๓) กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม

 ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม หมายถึง กลุมตัวบงชี้ที่ประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษา โดยสถานศึกษาเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกันชี้แนะ ปองกันและแกไข
ปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคม
ที่เปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม อาทิ การรักชาติ การบํารุงศาสนา
และเทิดทูนพระมหากษัตริย การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ
การนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติเปนแบบอยาง การสรางสังคมสันติสุข
และความปรองดอง การสงเสริมความรวมมือในกรอบประชาคมอาเซียน การสงเสริมดาน
สิ่งแวดลอม พลังงาน เศรษฐกิจ สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะและความประหยัด รวมทั้ง
การแกปญหาสังคม อาทิ ความขัดแยง อุบัติภัย และสิ่งเสพติด เปนตน 

 ประกอบดวย ๑ ตัวบงชี้ คือ
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ตัวบงชี้ที่ ๑๖ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ

คําอธิบาย

 วิทยาลัยชุมชนแตละแหงตองนําประเด็นชี้นําหรือแกปญหาสังคมทางดานตางๆ ไดแก 
การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ บํารุงศาสนา และ
เทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาส
และผูสงูอาย ุนโยบายของรฐับาล เศรษฐกจิ การพรอมรบัการเปนสมาชกิสงัคมอาเซยีน พลงังาน
สิง่แวดลอม อบุตัภิยั สิง่เสพตดิ ความฟุมเฟอย การแกไขปญหาความขดัแยง สรางสงัคมสนัตสิขุ
และความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแบบอยาง 
เปนตน

ประเด็นการพิจารณา 

     ๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

     ๒. บรรลุเปาหมายตามแผนการปฏิบัติงานประจําปไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ 

     ๓. มีประโยชนและสรางคุณคาตอวิทยาลัย

     ๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนหรือสังคม

     ๕. ไดรับการยกยองระดับจังหวัด/ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ

เกณฑการใหคะแนน 

หมายเหตุ  วิทยาลัยระบุประเด็นที่ชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคม 

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ๑. โครงการหรือกิจกรรมที่วิทยาลัยไดดําเนินงานที่มีประโยชนและสรางคุณคา
ตอวิทยาลัย มีบทบาทในการช้ีนําหรือแกปญหาสังคมในดานตาง ๆ ที่ระบุวัตถุประสงค
และกลุมเปาหมาย รวมทั้งความสําเร็จของโครงการ

 ๒. หลักฐานที่แสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาวิทยาลัยที่วิทยาลัย
ไดดําเนินงาน โดยมีบทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ

 ๓. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ 
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 ๔. หลกัฐาน เอกสาร ขอมลูทีแ่สดงถงึการเกิดผลกระทบทีเ่กิดประโยชนและสรางคณุคา
ตอชุมชนหรือสังคมจากการดําเนินงานของโครงการ

 ๕. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการไดรับการยกยองระดับจังหวัด/ระดับชาติ/
ระดับนานาชาติ
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บทที่ ๓
การรับรองมาตรฐาน
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บทที่ ๓

การรับรองมาตรฐาน

 ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของวิทยาลัยชุมชน ไดมีการกําหนด
การพิจารณาใหการรับรองมาตรฐานวิทยาลัยชุมชน โดยมีหลักเกณฑการพิจารณาขอมูล
จากการประเมินตัวบงชี้ที่เชื่อมโยงไปสูการรับรองมาตรฐานของวิทยาลัยชุมชน ดังนี้ 

๓.๑ การรับรองมาตรฐานระดับอุดมศึกษา

 การรับรองมาตรฐานของสถานศึกษารอบสามของวิทยาลัยชุมชน จะพิจารณาขอมูล
จากการประเมินตัวบงชี้ที่เชื่อมโยงไปสูการรับรองมาตรฐานของสถานศึกษา ดังนี้

 ๓.๑.๑ การประเมินระดับตัวบงชี้

  ตัวบงชี้แตละตัวจะมีคะแนนตํ่าสุด คือ ๐ และสูงสุดคือ ๕ ใชผลประเมิน
ของคะแนนกรรมการมาพิจารณารายตัวบงชี้ 

 ๓.๑.๒ การประเมินกลุมตัวบงชี้

  สมศ. กําหนดเกณฑไว ๒ ขอ คือ  

   ๑) คะแนนเฉลี่ยของตัวบงชี้ที่ ๑ – ๗  มีคาตั้งแต ๓.๕๑ ขึ้นไป และ

   ๒) คะแนนเฉลี่ยของตัวบงชี้ทุกตัวรวมกันมีคาตั้งแต ๓.๕๑ ขึ้นไป 
โดยใชทศนิยม ๒ ตําแหนง  หากทศนิยมตําแหนงที่สามมีคาตั้งแต ๐.๐๐๕ ใหปดขึ้น มิฉะนั้น
ใหปดทิ้ง

 ๓.๑.๓  ความหมายของระดับคุณภาพ

       คาคะแนนเฉล่ียของกลุมตัวบงชีห้รอืในภาพรวม สามารถแปลความหมายของระดบั
คุณภาพ ดังนี้
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๓.๒ การรับรองมาตรฐานระดับวิทยาลัย

 ใชเกณฑ ๒ ขอ ใน ๓.๑.๒ และแปลความหมายตามขอ ๓.๑.๓

๓.๓ การรับรองมาตรฐานระดับสถาบัน

 สถาบนัจะไดการรับรอง เมือ่ผลประเมนิระดบัสถาบนัไดคะแนนเฉลีย่เปนไปตามเกณฑ
มาตรฐาน ๒ ขอ ในขอ ๓.๑.๒ และแปลความหมายตามขอ ๓.๑.๓

 หมายเหตุ หากสถาบันไดรับการรับรองมาตรฐาน แตมีตัวบงชี้บางตัวที่ไมไดรับ
การรับรองมาตรฐานตามเกณฑขางตน ใหเปนการรับรองมาตรฐานสถาบันแบบมีเงื่อนไข

๓.๔ การประเมินตามโครงการ “๑ ชวย ๙”

 เพื่อขับเคลื่อนใหสถานศึกษาสามารถพัฒนาและเพิ่มพูนศักยภาพตนเองอยางตอเนื่อง
สูความเปนเลิศ จึงมีแนวทางการประเมินสถานศึกษาตามโครงการ “๑ ชวย ๙” เพื่อสราง
ความรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน กอใหเกิดความเขมแข็งในการจัดการศึกษาทุกระดับ
โดยมีเงื่อนไขดังนี้

 หลักการ “๑ ชวย ๙” (๑ สถานศึกษา ชวย ๙ สถานศึกษา) 

 สถานศึกษาที่สมัครเปนแกนนําในการใหความชวยเหลือเกื้อกูล เพื่อพัฒนาให
สถานศึกษาที่อยูในเครือขายการพัฒนาอีก ๙ แหง มีคาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพภายนอก
รอบสาม (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘) ดีขึ้นกวาการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง
(พ.ศ. ๒๕๔๙ - ๒๕๕๓)  

 เงื่อนไข

 ๑) เปนการเขารวมโครงการโดยสมัครใจของสถานศึกษา และสถานศึกษาเปนผูเสนอ
ขอเขารวมโครงการเอง

 ๒) เปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ดานการอาชีวศึกษา และ
ระดับขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาสามารถสมัครเขารวมโครงการไดเพียงกลุมใดกลุมหน่ึง คือ
สถานศึกษาแกนนํา หรือสถานศึกษาเครือขายการพัฒนา

 ๓) สถานศึกษาแกนนําจะตองลงนามความรวมมือกับ สมศ. ในการพัฒนาสถานศึกษา
เครือขายการพัฒนาอยางนอย ๙ แหง และสถานศึกษาเครือขายการพัฒนาจะตองลงนาม
ความรวมมือกับสถานศึกษาแกนนํา

 คุณสมบัติของสถานศึกษาที่สมัครเขารวมโครงการ 

 ๑) สถานศึกษาแกนนําหรือเรียกโดยยอวา สถานศึกษาที่เปน “๑” สถานศึกษาที่สมัคร
เขารวมโครงการในกลุมนี้จะตองมีคุณสมบัติดังนี้
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  (๑.๑) ไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพจาก สมศ. และมีผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสอง (พ.ศ. ๒๕๔๙ – ๒๕๕๓) ในภาพรวมระดับดีมากเทาน้ัน หรือ
เปนสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินภายนอกรอบสาม ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔
มีผลการประเมินในภาพรวมระดับดีมากและไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพจาก สมศ.

  (๑.๒) ในกรณีเปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาหลายระดับ เชน สถานศึกษาเดียวกัน
จดัการศกึษาปฐมวยั และการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน จะตองมผีลการประเมนิดมีากและไดการรบัรอง
ทุกระดับการศึกษา

 ๒) สถานศึกษาเครือขายการพัฒนา หรือเรียกโดยยอวา สถานศึกษาท่ีเปน “๙”
เปนสถานศึกษาที่มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง ตํ่ากวาระดับดีมาก กลาวคือ

  กรณีที่เปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จะตองมีผลการประเมิน
ในระดับดี พอใช หรือปรับปรุง

   สถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา หรือดานการอาชีวศึกษา จะตองมีผล
การประเมินในระดับดี พอใช ควรปรับปรุง หรือตองปรับปรุง

 หลักเกณฑสําคัญ

 ๑) สถานศกึษาแกนนาํในโครงการ “๑ ชวย ๙” จะไดรบัการประเมนิคณุภาพภายนอก
รอบสาม ตามมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการพิจารณาตามกรอบการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสาม

 ๒) สถานศึกษาเครือขายการพัฒนา จะไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม                  
ตามกรอบการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามเชนเดียวกับสถานศึกษาอื่นๆ

 ๓) สถานศึกษาเครือขายการพัฒนาของสถานศึกษาในโครงการ “๑ ชวย ๙”นั้น
อาจเปนสถานศกึษาทีจ่ดัการศกึษาในระดบัเดยีวกนั หรอืตางระดบักนักไ็ด เชน สถานศกึษา
ในโครงการ “๑ ชวย ๙” มสีถานศกึษาเครอืขายการพฒันาเปนศนูยพฒันาเดก็ จาํนวน ๒ แหง 
และเปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน ๗ แหง หรือ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา อาจมีสถานศึกษาในเครือขายการพัฒนาที่เปนสถานศึกษา
ระดับอุดมศกึษา หรือขัน้พืน้ฐานก็ได เปนตน โดยจะตัง้อยูในพืน้ท่ีเดยีวกนั หรือตางพืน้ท่ีกนักไ็ด

 อาจนําสถานศึกษาที่มีเจาของเดียวกันกับสถานศึกษาแกนนําใหเปนสถานศึกษา
เครือขายการพัฒนาก็ได กรณีนี้สถานศึกษาแกนนําแตละแหงจะมีสถานศึกษาเครือขาย
การพัฒนาเชนนี้ไดไมเกิน ๒ แหง
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 ขั้นตอนของโครงการ

 ๑) สถานศึกษาที่มีความประสงคจะเปนสถานศึกษาแกนนําในการพัฒนาหรือเรียกวา
สถานศึกษาที่เปน “๑” ตองแสดงความจํานงตอ สมศ. โดยตรง และจัดทําขอเสนอโครงการ
ให สมศ. ทราบลวงหนากอนเริ่มดําเนินการอยางนอย ๖ เดือน หรือ ๑ ภาคการศึกษา
พรอมดวยขอมูลและแผนการดําเนินงานที่เกี่ยวของ เชน แจงรายชื่อสถานศึกษาที่อยูใน
เครอืขายการพฒันา จํานวน ๙ แหง พรอมแผนการพฒันาสถานศกึษา สถานศกึษาทีเ่ปน “๙” 
และระยะเวลาที่ใชเพื่อการพัฒนา เปนตน เพื่อให สมศ. ไดจัดกลุมสถานศึกษาและเตรียม
การประเมิน “๑ ชวย ๙”

 ๒) คณะกรรมการบริหาร สมศ. พิจารณาใหความเห็นชอบ โดยผานการพิจารณาจาก
คณะกรรมการวิชาการหลักทีเ่กีย่วของ ไดแก คณะกรรมการพฒันาระบบการประเมนิคณุภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (กพพ.) คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา
ดานการอาชีวศึกษา (กพศ.) คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา (กพอ.)

 ๓) สมศ. แจงผลการพิจารณาแกสถานศึกษาที่สมัครเขารวมโครงการ

 ๔) สถานศกึษาดาํเนนิการตามแผนงานและรายละเอยีดโครงการตามทีไ่ดรบัความเหน็
ชอบจาก สมศ.

 ๕) สมศ. ดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามและการประเมินตามโครงการ 
“๑ ชวย ๙”

 ๖) ประกาศผลการประเมินคณุภาพภายนอกรอบสามและการผลประเมนิตามโครงการ 
“๑ ชวย ๙”

 ๗) สถานศึกษาที่ผานการประเมินตามโครงการ “๑ ชวย ๙” จะไดรับประติมากรรม
คุณภาพ เพื่อแสดง ณ สถานศึกษา

 ทั้งนี้ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานและศักยภาพของสถานศึกษาเครือขายการพัฒนา
ของสถานศึกษาที่ขอรับการประเมินตามโครงการ “๑ ชวย ๙” จะตองแสดงใหเห็นชัดเจน
วาเปนสิ่งที่ไดดําเนินการรวมกันจริง การพัฒนาที่เกิดขึ้นมีความสัมพันธหรือเปนไปตามแผน
การพฒันาทีส่ถานศกึษาทีข่อรบัการประเมนิเปนผูรเิริม่รวมดาํเนินการ และกํากับติดตามตลอด
ระยะเวลาท่ีกําหนด จนเกดิผลตอการพฒันาผูเรยีน พฒันาคร ูผูบรหิาร และพฒันาสถานศกึษา
โดยรวมจนเกิดผลสําเร็จอยางแทจริง และสถานศึกษาทั้ง ๙ แหง มีความเขมแข็ง
เพียงพอที่จะพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศตอไปไดแมจะไมมีสถานศึกษาหลักเปนผูดูแล
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๓.๕ เงื่อนไขและกรอบระยะเวลาในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม

 ๑) การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๕๘) กําหนดเสร็จสิ้น
ภายในวันที่ ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๘ สําหรับสถานศึกษาที่ตองไดรับการประเมินใหม
ตามขอ ๔๐ ของกฎกระทรวง วาดวยระบบหลกัเกณฑและวธีิการประกันคณุภาพ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ตองดําเนนิการใหแลวเสรจ็ภายในวันที ่๓๐ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๕๘ เทานัน้ หากมไิดดาํเนินการ
ดังกลาวใหสํานักงานรายงานตอคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา หรือคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือหนวยงานตนสังกัดแลวแตกรณี
เพื่อพิจารณาสั่งการตอไป

 ๒) กรณีสถานศึกษาไมไดรับการรับรองมาตรฐาน และ/หรือรับรองแบบมีเงื่อนไข
ใหสถานศึกษาปรับปรุงแกไข โดยจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพสงใหตนสังกัด (พรอมสําเนา
แจงมายัง สมศ.) เพื่อพิจารณาอนุมัติภายในสามสิบวันนับตั้งแตวันที่ไดรับแจงผลการประเมิน 
โดยกําหนดระยะเวลาใหตนสังกัดสามารถทักทวงแผนพัฒนานั้นภายในสามสิบวัน หากไมมี
การทกัทวง สถานศกึษาสามารถขอรบัการประเมนิซ้ําไดภายในสองป นับต้ังแตวันทีส่ถานศึกษา
สงแผนพัฒนาไปยังตนสังกัด และ สมศ. หากสถานศึกษามิไดดําเนินการดังกลาว สํานักงาน
จะไมทําการประเมินซ้ําสําหรับสถานศึกษานั้น และจะรายงานตอคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษา หรือคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือหนวยงาน
ตนสังกัดแลวแตกรณี เพื่อพิจารณาดําเนินการตามความเหมาะสมตอไป

 ๓) กรณีสถานศึกษาไมไดรับการรับรองมาตรฐาน และ/หรือรับรองแบบมีเงื่อนไข
และไดรับพิจารณาประเมินซํ้า จะดําเนินการใน ๒ แนวทาง ดังนี้

  (๓.๑) กรณสีถานศกึษาทีไ่มผานเกณฑมาตรฐานในตัวบงชีห้รอืประเด็นการพิจารณา           
เชิงปริมาณ ใหสถานศึกษาจัดสงเอกสาร หลักฐานที่ผานการรับรองโดยหนวยงานตนสังกัด
มายงัสาํนกังาน เพือ่พจิารณาปรบัผลการประเมนิ โดยสาํนกังานจะไมลงพืน้ท่ีเพือ่เก็บขอมลูก็ได

  (๓.๒) กรณีสถานศกึษาทีไ่มผานเกณฑมาตรฐาน ในตวับงชีห้รอืประเดน็การพิจารณา
เชิงคุณภาพ สํานักงานจะลงพื้นที่เพื่อเก็บขอมูล เพื่อตรวจสอบกอนการพิจารณาปรับผล
การประเมิน ทัง้นีก้ารปรบัเปล่ียนผลการประเมนิจะตองเปนไปตามขัน้ตอน ระเบยีบ ขอบงัคบั 
หรือประกาศที่สํานักงานหรือคณะกรรมการบริหาร สมศ. กําหนด
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บทที่ ๔
กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก 
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บทที่ ๔

กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก

 กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก ประกอบดวย การจัดคณะผูประเมินภายนอก                
การเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นตอนการประเมิน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผูประเมินภายนอก และการติดตามผลการพัฒนาของสถานศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

๔.๑ การจัดคณะผูประเมินภายนอก

 ๑) สมศ. ประกาศรายชื่อผูประเมินภายนอกผานทางเว็บไซต

 ๒) สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเสนอรายช่ือผูประเมินภายนอก ๑๐ ชื่อ จากรายชื่อ
ผูประเมินภายนอกที่ สมศ. ประกาศ ภายในเวลาที่กําหนด 

 ๓) สมศ. เลือกรายชื่อผูประเมินภายนอก จากที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเสนอ
อยางนอย ๑ ชื่อ

 ๔) สมศ. สงหนังสือแจงรายชื่อผูประเมินภายนอกของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
เพือ่ใหพจิารณา ถาไมมีการทกัทวงจะแตงตัง้เปนคณะผูประเมนิภายนอกของสถานศกึษาน้ันๆ

 ๕) คณะผูประเมินภายนอกติดตอสถานศึกษา เพื่อประสานวันที่จะเขาตรวจเยี่ยม

 ๖) สถานศกึษาจดัสงรายงานการประเมนิตนเองรายคณะ และระดบัสถาบนั ใหกับ สมศ. 

กอนวันที่รับการประเมินเปนระยะเวลาไมตํ่ากวา ๑ เดือน

๔.๒ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลถือเปนขั้นตอนที่สําคัญสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ซึ่งจะตองดําเนินการดังนี้ สถานศึกษาแจงใหบุคลากรภายในทราบ เตรียมการจัดหองประชุม 
และเตรียมการนําเสนอสรุปผลการดําเนินงาน คณะผู ประเมินภายนอกตรวจเยี่ยม
โดยเก็บรวบรวมขอมูลไดหลายวิธี ซึ่งในที่นี้นําเสนอ ๓ วิธี ไดแก 

 ๑) การศึกษาจากเอกสาร แหลงขอมูลเอกสาร ไดแก รายงานประจําปของสถานศึกษา 
รายงานการประเมินตนเอง รายงานการประชุม  รายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับสถานศึกษานั้นๆ 
เอกสารที่รายงานเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียน เปนตน ทั้งน้ีอาจรวมถึง
ปายกระดาน แผนที่ เทปบันทึกเสียง วีดิทัศน เปนตน

 ๒) การสัมภาษณ เปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการสัมภาษณบุคคล
เปาหมาย และบันทึก หมายถึง สัมภาษณบุคลากรทางการศึกษา เชน ผูบริหารสถานศึกษา 
อาจารย รวมถึงนักศึกษา ผูใชนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา เปนตน แหลงขอมูลที่เปนคน
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อาจมีจํานวนมาก ผูเก็บรวบรวมจึงตองคิดพิจารณาวาจะเลือกเก็บรวบรวมจากใครจึงจะได
ขอมูลที่นาเชื่อถือมากที่สุด ซึ่งการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณอาจใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเผชิญหนา การสัมภาษณทางโทรศัพท การสัมภาษณแบบหนึ่งตอหนึ่ง การสัมภาษณ
แบบกลุม การสัมภาษณเชิงลึก เปนตน 

 ๓) การสังเกต เปนวิธีเก็บขอมูลโดยตรงจากปฏิกิริยา ทาทางของกลุมเปาหมายหรือ
เหตกุารณหรอืปรากฏการณหรอืสภาพแวดลอมทีเ่กดิขึน้ในขณะใดขณะหนึง่ และจดบนัทกึไว
โดยไมมีการสัมภาษณ ขอมูลที่บันทึก ไดแก ขอมูลดานกายภาพของสถานศึกษา ขอมูล
ทางสงัคมรอบๆ สถานศกึษา หรอือาจจะเปนการสงัเกตการจัดการเรยีนการสอนในสถานศกึษา 
เปนตน 

๔.๓ ขั้นตอนการประเมิน

 การประเมินคุณภาพภายนอกมีการดําเนินงานตามขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวย
๓ ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ ๑ กอนการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา ขั้นตอนที่ ๒ ระหวาง
การตรวจเยี่ยมสถานศึกษา และขั้นตอนที่ ๓ หลังการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา ดังรายละเอียด
ตอไปนี้
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ขั้นตอนที่ ๑ กอนการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา 

ขั้นตอน ผูรับผิดชอบ กิจกรรม คําอธิบาย

๑.๑

๑.๕

๑.๒

๑.๓

๑.๔

สมศ.

คณะผูประเมิน/
สถานศึกษา

สมศ./ 
คณะผูประเมิน

คณะผูประเมิน

คณะผูประเมิน

๑. สมศ. คัดเลือกและเตรียมคณะผูประเมิน  
 รวมทั้งกําหนดสถานศึกษาที่จะประเมิน
๒. สมศ.* แจงใหสถานศกึษารบัทราบ
 เพื่อใหสงรายงานประจําป หรือรายงาน
 การประเมินตนเอง (SAR) ที่ไดรับ
 การรับรองจากอธิการบดีให สมศ.
 ไมนอยกวา ๓๐ วัน กอนรับการประเมิน

๑. คณะผูประเมินแจงสถานศึกษากอน
 เขาประเมินไมนอยกวา ๑ สัปดาห
๒. สถานศึกษารับการประสานจาก
 คณะผูประเมิน เตรียมเอกสารหลักฐาน 
 และความพรอมรับการประเมิน

 สมศ. จัดสง SAR หรือรายงานประจําป 
ใหประธานคณะผูประเมินนําไปดําเนินการ 
จัดการประเมินตอไป

๑. ประธานคณะผูประเมนิประชมุเพ่ือชีแ้จง
 แนวทางการดาํเนนิการพรอมมอบหมายงาน
 ใหผูประเมนิแตละคนไดรับทราบเพื่อนํา 
 ไปดําเนินการวิเคราะห SAR
๒. คณะผูประเมินดาํเนนิการวเิคราะห SAR
 หรือรายงานประจําป ตามที่ไดรับ
 มอบหมายพรอมสรปุประเดน็การพจิารณา
 เพือ่สงมอบใหเลขานกุารคณะผูประเมิน 
 นําไปดําเนินการจัดเตรียมการประชุม 
 เตรียมความพรอมตอไป

 คณะผูประเมินรวมกันวางแผน
การตรวจเยีย่มและการประเมนิกาํหนดตาราง
การปฏิบัติงานและมอบหมายภาระงาน
ใหผูประเมินแตละคนอยางชัดเจนและ
นัดวันที่จะไปตรวจเยี่ยมสถานศึกษา  

คัดเลือกผูประเมินและ
ประกาศรายชื่อสถานศึกษา

สถานศึกษาเตรียมความพรอม
รับการประเมิน

สมศ. จัดสง SAR หรือ
รายงานประจําปใหประธาน

คณะผูประเมิน

ประธานผูประเมินเรียกประชุมเพื่อ
มอบหมายงานใหผูประเมิน

คณะผูประเมินจัดการประชุม
เพื่อวางแผนเตรียมการกําหนด

ประเด็นประเมิน

หมายเหตุ * สถานศึกษาสามารถทําการทักทวงคณะผูประเมิน โดยทําหนังสือเปนลายลักษณอักษร เพื่อเสนอคณะกรรมการฯ สมศ. พิจารณา
 และผลการพิจารณาถือเปนขอสิ้นสุด
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ขั้นตอนที่ ๒ ระหวางการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา

ขั้นตอน ผูรับผิดชอบ กิจกรรม คําอธิบาย

๒.๑

๒.๒

๒.๓

๒.๔

คณะผูประเมิน

คณะผูประเมิน

คณะผูประเมิน

คณะผูประเมิน/
สถานศึกษา

 คณะผูประเมินเดินทางไปยังสถานศึกษา
ตามกําหนดวัน เวลาที่ไดนัดหมายกับ
สถานศึกษา ซึ่งกําหนดเวลาการตรวจเยี่ยม
สถานศึกษาหนึ่งๆ ใหอยูภายในระยะเวลา
ที่กําหนด

     ในวันแรก คณะผูประเมินจัดประชุม
ชี้แจงแกคณะผูบริหารและบุคลากรของ
สถานศึกษา เพื่อใหทราบกระบวนการและ
วัตถุประสงคของการประเมิน รวมทั้ง
แจงใหทราบเกี่ยวกับแผนและตาราง
การปฏิบัติงาน ตลอดจนการปฏิบัติตน
ของสถานศึกษาระหวางการตรวจเยี่ยม
และสถานศึกษาเตรียมเอกสาร หลักฐาน 
และความพรอมรับการประเมิน

๑. คณะผูประเมินทาํการประเมนิคณุภาพ 
 สถานศกึษาตามขอบขายและประเดน็ที ่
 กําหนดไว
๒. คณะผูประเมินนาํขอคนพบหรอืขอมลู
 ท่ีไดทัง้หมดมาอภปิรายรวมกนั
 เพือ่วเิคราะหผลการประเมนิ

 ผูประเมนินาํเสนอขอสังเกตดวยวาจาตอ
องคประชมุ** ของสถานศึกษา เพือ่รบัฟง
ความคดิเหน็และตรวจสอบความถกูตอง
ของขอมลูตางๆ และใหโอกาสสถานศึกษา
ชีแ้จงในกรณทีีส่ถานศกึษาเหน็วาขอสงัเกต
ยงัไมถกูตอง ไมชดัเจน หรอืไมครอบคลมุ
บางประเดน็แลวสรปุผลการประเมนิ
เพือ่นาํขอมลูไปเขยีนรายงานการประเมนิ
คณุภาพภายนอก

คณะผูประเมิน
เดินทางไปสถานศึกษา

คณะผูประเมิน
ประชุมชี้แจงแนวทางวัตถุประสงค

ของการประเมิน
พรอมแนวทางการดําเนินการ

คณะผูประเมินดําเนินการ
ตรวจประเมินตามที่ไดรับมอบหมาย

คณะผูประเมินเสนอขอสังเกต
และสรุปผลการประเมิน

ดวยวาจา

หมายเหตุ ** ในการรับฟงผลการประเมินดวยวาจา สถานศึกษาตองจัดใหมีองคประชุมซึ่งประกอบดวย 
 คณะกรรมการ สภาสถาบัน ผูบริหาร คณาจารย บุคลากร นิสิต นักศึกษา
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ขั้นตอนที่ ๓ หลังการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา

ขั้นตอน ผูรับผิดชอบ กิจกรรม คําอธิบาย

๓.๑

 ๓.๒

๓.๓

๓.๔

คณะผูประเมิน/
สถานศึกษา

สมศ./
คณะผูประเมิน/

ผูประเมิน-
อภิมาน

คณะผูประเมิน/ 
สมศ.

สมศ.

๑. คณะผูประเมิน รวมกันจัดทํารางรายงาน 
 ผลการประเมินคุณภาพภายนอก
 สถานศึกษาจากขอมูลหลักฐานตางๆ  
 ทั้งหมดที่รวบรวมไดตามกรอบของ สมศ.
๒. คณะผูประเมินเสนอรางรายงานผล
 การประเมินคุณภาพภายนอกตอ
 สถานศึกษาภายใน ๑๕ วันนับจาก
 วันสุดทายของการตรวจประเมิน
 เพื่อใหสถานศึกษาพิจารณารับรอง
๓. สถานศึกษาพิจารณารับรอง (ราง)
 รายงานฯ ภายใน ๑๕ วันนับจากวันที่
 ไดรับ หากพนกําหนดเวลาดังกลาวถือวา 
 สถานศึกษายอมรับ (ราง) รายงานผล
 การประเมิน โดยไมมีขอโตแยง

๑. คณะผูประเมินจัดสงรางรายงานผล
 การประเมินที่สถานศึกษารับรองแลว 
 ใหสมศ. เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 
 ของรายงาน
๒. สมศ. จัดสงรางรายงานผลการประเมิน 
 ใหผูประเมินอภิมานตรวจอาน
๓. สมศ. จัดสงรางรายงานผลการประเมิน 
 ที่ตรวจอานแลวใหผูประเมินปรับแกไข 
 ตามขอเสนอแนะของผูประเมินอภิมาน

๑. คณะผูประเมินปรบัแกรายงานฯ ตาม
 ขอเสนอแนะของผูประเมนิอภมิาน และ 
 สงรายงานฉบับสมบรูณมายงั สมศ. 
๒. สมศ. พจิารณารบัรองรายงานฯ และ 
 พิจารณารบัรองมาตรฐานสถานศกึษา

๑. สมศ. จดัทาํรายงานผลการประเมนิ 
 คณุภาพภายนอกตอคณะรัฐมนตร ี
 รัฐมนตรวีาการกระทรวงศกึษาธกิาร  
 สาํนกังบประมาณ หนวยงานทีเ่ก่ียวของ 
 และสาธารณชน 
๒. กรณทีีผ่ลการประเมินภายนอกของ 
 สถานศกึษาไมไดมาตรฐานตามท่ีกาํหนด  
 ใหสมศ. จดัทาํขอเสนอแนะการปรบัปรแุกไข
 ตอหนวยงานตนสังกดั เพือ่ใหสถานศกึษา
 ปรบัปรงุแกไขภายในเวลาทีก่าํหนด

คณะผูประเมินจัดทํารางรายงาน
การประเมินเพื่อสงใหสถานศึกษา

พิจารณา

สมศ. พิจารณารางรายงาน
การประเมินคุณภาพภายนอกจาก

คณะผูประเมิน

สมศ. พิจารณารับรองรายงาน
และพิจารณารับรองมาตรฐาน

สถานศึกษา

สมศ.
รายงานผลการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาประจําป
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๔.๔  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก

 ในระหวางและภายหลังการประเมินสถานศึกษาของคณะผูประเมินภายนอก สมศ.
จะดําเนินการกํากับดูแลคุณภาพ และประเมินผลงานของคณะผูประเมินภายนอก โดยอาศัย
ทั้งขอมูลยอนกลับจากสถานศึกษาที่ไดรับการประเมิน และบุคคลอื่นที่เก่ียวของวาผูประเมิน
ภายนอกไดปฏิบัติหนาที่เหมาะสม ตรงตามวัตถุประสงคและขอกําหนดของ สมศ. หรือไม 
นอกจากน้ันยงัมกีารตรวจสอบคณุภาพของผูประเมนิภายนอกจากรายงานการประเมนิคณุภาพ
ภายนอกสถานศึกษาที่คณะผูประเมินภายนอกจัดสงมายัง สมศ.

๔.๕ การติดตามผลการพัฒนาของสถานศึกษา

 การติดตามผลเปนขั้นตอนที่ทําใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การติดตามผลการพัฒนาของสถานศึกษาใหพิจารณาจาก
รายงานประจาํปทีส่ถานศกึษาแตละแหงตองดาํเนินการตามพระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒)  พ.ศ. ๒๕๔๕ และจากรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยคณะผูประเมินภายนอกที่ สมศ. รับรอง รวมทั้งการติดตาม สงเสริม สนับสนุน
ประสาน เชื่อมโยงกับหนวยงานตนสังกัดในการประเมินคุณภาพภายใน ตลอดจนการพัฒนา
สถานศึกษาตามขอเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอก นอกจากน้ียังติดตาม
ตรวจสอบวิจัยกรณีตัวอยางวาสถานศึกษาน้ันๆ ไดใชผลการประเมินในการปรับปรุงแกไข
ภายในระยะเวลาที่กําหนดหรือไม
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก
พระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)

พ.ศ. ๒๕๔๓

หมวด ๑

การจัดตั้ง วัตถุประสงค และอํานาจหนาที่

 มาตรา ๕ ใหจัดต้ังองคการมหาชนขึ้นเรียกวา “สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)” เรียกโดยยอวา “สมศ.”

 มาตรา ๖ ใหสํานักงานมีที่ตั้งของสํานักงานแหงใหญอยูในกรุงเทพมหานครหรือ
จังหวัดใกลเคียง

 มาตรา ๗ ใหสํานักงานมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพ
ภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับ
ตามที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ

 มาตรา ๘ เพือ่ใหบรรลวุตัถปุระสงคตามมาตรา ๗ ใหสาํนักงานมอํีานาจหนาทีห่ลกั ดงัน้ี

   (๑) พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบแนวทาง และ
วธิกีารประเมินคณุภาพภายนอกทีมี่ประสิทธภิาพ และสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพ
ของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด

   (๒) พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก

   (๓) ใหการรับรองผูประเมินภายนอก

   (๔) กาํกบัดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอกท่ีดาํเนินการ
โดยผูประเมินภายนอก รวมทั้งใหการรับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชน
ในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานอาจดําเนินการ
ประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได

   (๕) พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรการฝกอบรม และ
สนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการเขามามีสวนรวมในการฝกอบรม
ผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ
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   (๖) เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําป
ตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
และสํานักงบประมาณ เพื่อประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา และ
การจัดสรรงบประมาณเพือ่การศกึษา รวมท้ังเผยแพรรายงานดงักลาวตอหนวยงานทีเ่ก่ียวของ
และสาธารณชน 

 มาตรา ๙ นอกจากอาํนาจหนาทีต่ามมาตรา ๘ ใหสาํนักงานมอํีานาจกระทํากจิการตางๆ 
ภายในขอบแหงวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ดวย 

   (๑) ถือกรรมสิทธิ์ มีสิทธิครอบครอง และมีทรัพยสิทธิตางๆ 

   (๒) กอตั้งสิทธิ หรือทํานิติกรรมใดๆ เกี่ยวกับทรัพยสิน

   (๓) ทําความตกลงและรวมมือกับองคการหรือหนวยงานในประเทศหรือ
ต างประเทศ หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นในกิจการที่ เกี่ยวกับการดําเนินการ
ตามวัตถุประสงคของสํานักงาน  

   (๔) จัดใหมีและใหทุนเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการประเมินคุณภาพการศึกษา

   (๕) เรยีกเกบ็คาธรรมเนียม คาบาํรงุ คาตอบแทน หรอืคาบรกิารในการดาํเนิน
กิจการของสํานักงาน

   (๖) มอบใหบุคคลทํากิจการที่อยูภายในอํานาจหนาที่ของสํานักงาน

   (๗) ใหประกาศนียบัตร หนังสือรับรอง และเครื่องหมายวิทยฐานะในกิจกรรม
ที่เปนไปตามวัตถุประสงคและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน

   (๘) กระทําการอื่นใดท่ีจําเปนหรือตอเนื่องเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ของสํานักงาน และตามที่คณะกรรมการมอบหมาย
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กฎกระทรวง

วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา

พ.ศ. ๒๕๕๓

หมวด ๓

การประกันคุณภาพภายนอก

 ขอ ๓๗  การประกันคุณภาพภายนอกใหคํานึงถึงจุดมุงหมายและหลักการ ดังตอไปนี้

  (๑) เพื่อใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

  (๒) ยึดหลักความเที่ยงตรง เปนธรรม และโปรงใส มีหลักฐานขอมูลตามสภาพ
ความจริงและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได

  (๓) สร างความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุ งหมายและ
หลกัการศกึษาของชาติ โดยใหมเีอกภาพเชงินโยบาย ซ่ึงสถานศกึษาสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะ
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผูเรียน

  (๔) ส งเสริม สนับสนุน และร วมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

  (๕) สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพ และพัฒนาการจัดการศึกษา
ของรัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน 
องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น

  (๖) ความเปนอิสระ เสรีภาพทางวิชาการ เอกลักษณ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน 
พันธกิจ และเปาหมายของสถานศึกษา

 ขอ ๓๘  ในการประกนัคณุภาพภายนอก ใหสาํนักงานทาํการประเมนิคณุภาพภายนอก
สถานศึกษาแตละแหงตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเร่ือง
ดังตอไปนี้

  (๑) มาตรฐานที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา

  (๒) มาตรฐานที่วาดวยการบริหารจัดการศึกษา
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  (๓) มาตรฐานที่วาดวยการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

  (๔) มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน

 ในกรณีที่มีความจําเปนตองทําการประเมินคุณภาพภายนอกจากมาตรฐานอื่นเพิ่มเติม
จากมาตรฐานที่กําหนดในวรรคหนึ่ง ใหสํานักงานประกาศกําหนดมาตรฐานอ่ืนได
โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี

 ขอ ๓๙ วธิกีารในการประกนัคณุภาพภายนอก ใหเปนไปตามระเบยีบทีส่าํนกังานกําหนด

 ขอ ๔๐ ในกรณีที่ผลการประเมินคุณภาพภายนอกแสดงวา ผลการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาไมผานเกณฑมาตรฐาน ใหสํานักงานแจงเปนหนังสือพรอมแสดงเหตุผล
ที่ไมผานเกณฑมาตรฐานแกหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาน้ัน และใหสถานศึกษาน้ัน
ปรับปรุงแกไขโดยจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพและดําเนินการตามแผน เพื่อขอรับการประเมิน
ใหมภายในสองปนับแตวันไดรับแจงผลการประเมินครั้งแรก

 ใหสถานศกึษาเสนอแผนพฒันาคณุภาพตอสาํนักงาน เพือ่พจิารณาอนุมตัภิายในสามสบิวนั
นับแตวันที่ไดรับแจงผลการประเมินตามวรรคหนึ่ง

 ขอ ๔๑ ในกรณีที่สถานศึกษาไมดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในกําหนดเวลา
ตามขอ ๔๐ ใหสํานักงานรายงานตอคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา หรือคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือหนวยงานตนสังกัดอื่น แลวแตกรณี 
เพื่อพิจารณาสั่งการตอไป
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ภาคผนวก ค

ความรวมมือเพื่อบูรณาการการจัดระบบการประเมินผล

ระหวางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
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ภาคผนวก ง

ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา
เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพ

การจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
พ.ศ. ๒๕๕๒

 โดยที่ เป นการสมควรกําหนดหลักเกณฑและแนวฏิบัติ เกี่ยวกับการพิจารณา
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ังของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อประโยชน
ในการรักษาไวซึ่งคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และการบริหารดานวิชาการของสถาบัน
อุดมศึกษาใหดําเนินการไปไดดวยดี ฉะนั้น อาศัยอํานาจตามความ ขอ ๔(๗) ของกฎกระทรวง
วาดวยการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. ๒๕๕๑ ออกตาม
ความในมาตรา ๗ และมาตรา ๒๐ แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการจัด
การศกึษานอกสถานทีตั่ง้ของสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั พ.ศ. ๒๕๕๒ คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ในการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๒ จึงกําหนดหลักเกณฑและ
แนวปฏบิติัเกีย่วกบัการพจิารณาประเมนิคณุภาพการจดัการศกึษานอกสถานทีต่ัง้ของสถาบนั
อุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๒ ดังตอไปนี้

 ๑. สถาบันอุดมศึกษาที่จะจัดการเรียนการสอนทั้งหลักสูตรหรือเฉพาะบางสวน
ของหลกัสตูรในสถานทีแ่ละอาคารทีม่ใิชสถานทีจ่ดัตัง้ ตองไดรบัความเหน็ชอบจากสภาสถาบัน
กอนการเปดดําเนินการ และแจงใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบภายใน ๓๐ วัน
นับตั้งแตวันที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน

 ๒. สถาบนัอดุมศึกษาของรฐัทีจ่ะจดัการเรยีนการสอนทัง้หลกัสตูรหรอืเฉพาะบางสวน
ของหลักสูตรในสถานที่และอาคารที่ มิใช สถานที่ จัดต้ัง จะตองมีสถานที่ ต้ังหลักของ
สถาบันอุดมศึกษา

 ในกรณีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองมีสถานที่ต้ังหลักตามที่ระบุไวในขอกําหนด
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

 ๓. ในกรณีทีเ่ปนการเชาสถานทีแ่ละอาคารเพือ่ดาํเนินการจัดการศกึษานอกสถานท่ีต้ัง
จะตองไมเปนการเชาชวงโดยเปนการดําเนินการเพียงชั่วคราว ซ่ึงสถาบันตองระบุกําหนด
ระยะเวลาสิ้นสุดใหชัดเจน

 กรณีที่เปนความรวมมือกับหนวยงานอื่น เพื่อใชสถานที่และอาคารในการจัดการศึกษา 
สถาบันตองไดรับความยินยอมใหใชสถานที่และอาคารจากหัวหนาหนวยงาน หรือผูมีอํานาจ
ของหนวยงานนั้นๆ
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 ๔. สถานที่และอาคารที่ใชในการจัดการศึกษา จะตองมีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอ
การจดัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา มคีวามปลอดภัย มสีิง่อํานวยความสะดวก และมสีิง่สนับสนุน
ทางการศึกษาอยางเพียงพอเชนเดียวกับการจัดการศึกษาในสถานที่ตั้ง เชน หองเรียน
หองทํางานของอาจารย สถานที่หองปฏิบัติการ และอุปกรณการศึกษาอันจําเปนตอ
การเรยีนการสอนในแตละสาขาวิชาทีเ่ปดสอน หองสมดุ จํานวนหนังสอืในสาขาวชิาทีเ่ปดสอน 
รายชื่อฐานขอมูลในสาขาวิชา (กรณีบัณฑิตศึกษา) คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
เปนตน

 ๕. สถาบนัตองจดัใหมบีรกิารใหคาํปรกึษาทางวชิาการ การแนะแนวอาชพี การจดับรกิาร
สวัสดิการนักศึกษา และบริการดานอื่นๆ ที่มีมาตรฐานเชนเดียวกับการจัดการศึกษา
ในสถานที่ตั้ง และตองแจงใหนักศึกษาไดรับทราบถึงบริการเหลานั้นดวย

 ๖. หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้ง ตองเปนหลักสูตรเดิมที่ไดเปดสอน
ในสถานที่ตั้งแลวไมนอยกวา ๑ ภาคการศึกษา และเปนหลักสูตรที่สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษารับทราบเรียบรอยแลว

 ๗. หลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้งถือเปนอีกหน่ึงหลักสูตร สถาบัน
ตองจัดหาอาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรอีกชุดหน่ึงที่ไมซํ้าซอนกับ
ในสถานที่ตั้ง โดยมีคุณวุฒิและคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา

 ๘. กรณีที่สถาบันประสงคจะจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้งเฉพาะบางสวน
ของหลักสูตรที่เปดดําเนินการในสถานที่ตั้ง สถาบันสามารถจัดการเรียนการสอนไดไมเกิน
ครึง่หนึง่ของจํานวนหนวยกิตรวมของหลกัสตูรทีเ่ปดสอน ซ่ึงสถาบนัสามารถใชอาจารยประจํา
หลักสูตร/อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรชุดเดียวกันกับในสถานที่ตั้งได

 ๙. ขอมลูและหลักฐานทีส่ถาบัน จะตองเสนอตอสาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา                 
เพื่อประกอบการพิจารณารับทราบการจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้งของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ประกอบดวย

  ๙.๑ โครงการการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งที่ระบุ เหตุผล ความจําเปน และ
วัตถุประสงค ในการใชสถานที่และอาคารที่มิใชสถานที่ตั้งตามที่ระบุไวในขอกําหนดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หรือตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือในกํากับ 
ระยะเวลาที่จะเปดสอนและระยะเวลาส้ินสุดโครงการ หลักสูตรที่เปดสอน หรือรายวิชา
ที่เปดสอน (กรณีสอนเฉพาะบางสวนของหลักสูตร) จํานวนนักศึกษาในแตละหลักสูตร
ในแตละปการศึกษา 

  ๙.๒ สาํเนาสญัญาเชาและรายละเอยีดแนบทายสญัญาเชา หรอืสาํเนาหนงัสอืยนิยอม
เก่ียวกับการใชสถานที่และอาคารที่มิใชสถานที่ตั้ง ในกรณีที่เปนสถานท่ีหรืออาคารเชาหรือ 
ความรวมมือกับหนวยงานอื่นในการใชสถานที่และอาคาร
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วิทยาลัยชุมชน๗๔

  ๙.๓ ขอมูลแผนผังแสดงบริเวณและอาคาร ที่ระบุรายละเอียดของพื้นที่ของการใช
ประโยชนในสวนตางๆ ของบริเวณและอาคารนั้นๆ ขอมูลแสดงสิ่งอํานวยความสะดวก
สิ่งสนับสนุนทางการศึกษา และอุปกรณการศึกษา

  ๙.๔ ขอมูลของอาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรที่จัด
การเรียนการสอนในสถานที่ตั้งและนอกสถานท่ีตั้งที่สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา

  ๙.๕ ขอมูลเกี่ยวกับการจัดใหมีการใหคําปรึกษาทางวิชาการ การแนะแนวอาชีพ
การจัดบริการ สวัสดิการนักศึกษา และบริการดานอื่นที่มีมาตรฐาน

  ๙.๖ ขอมลูอ่ืนๆ ตามทีส่าํนกังานคณะกรรมการอุดมศกึษาแจงใหสถาบนัจัดสงขอมลู
เพิ่มเติม หรือเพื่อประกอบการพิจารณา

 ๑๐. ขอมูลการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบัน ที่ไดรับความเห็นชอบจาก
สภาสถาบัน และสถาบันไดแจงใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบแลว สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจะเผยแพรขอมูลการเปดดําเนินการหลักสูตรนอกสถานที่ตั้ง
ของสถาบัน เพื่อใหสาธารณะไดรับทราบ

 ๑๑. เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง สถาบัน
ตองรายงานใหสภาสถาบันทราบ และแจงใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบภายใน
๙๐ วัน นับตั้งแตวันที่สภาสถาบันรับทราบ

 ๑๒. คณะกรรมการการอุดมศึกษาอาจดําเนินการใหมีการติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไป
อยางมีคุณภาพและมาตรฐานตามเจตนารมณของประกาศฉบับนี้

 ๑๓. ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัตินี้ได หรือมีความจําเปน
ตองปฏบิติันอกเหนอืทีกํ่าหนดในประกาศนี ้ใหอยูในดุลยพินจิของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และใหคําวินิจฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึกษาเปนอันสิ้นสุด

ประกาศ ณ วันที่ ๑๓ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๒

ศาสตราจารยวิจารณ พานิช
(ศาสตราจารยวิจารณ พานิช)

ประธานกรรมการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
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ภาคผนวก จ

คณะกรรมการบริหารสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)

และคณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ดานการอาชีวศึกษา และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

คณะกรรมการบริหารสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน)
 ดร.ชิงชัย หาญเจนลกัษณ ประธานกรรมการ
 ศาสตราจารยพเิศษ ดร.มณฑล สงวนเสรมิศร ี กรรมการ
 ศาสตราจารย ดร.ธีระวุฒ ิบณุยโสภณ กรรมการ
 ดร.มานติ บญุประเสรฐิ กรรมการ
 ดร.อมรวิชช นาครทรรพ กรรมการ
 ดร.สิรพิร บญุญานนัต กรรมการ
 นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร กรรมการ
 นายสมหมาย ปารจิฉตัต กรรมการ
 นายอภิชาต ิจรีะวุฒิ กรรมการ
 นายสมศักดิ ์ชุณหรศัมิ ์ กรรมการ
 ผูอาํนวยการ สมศ. (ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน) กรรมการและเลขานุการ

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา

 ศาสตราจารยพเิศษ ดร.มณฑล สงวนเสรมิศร ี ประธานกรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.จีรเดช อูสวสัดิ ์ กรรมการ
 ดร.ฉันทวิทย สุชาตานนท กรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.นาํยทุธ สงคธนาพทิกัษ กรรมการ
 ศาสตราจารย ดร.ประสาท สบืคา กรรมการ
 ดร.สวาง ภูพัฒนวิบลูย กรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.สมบรูณวัลย สตัยารกัษวทิย กรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.พินติ ิรตะนานกุลู  กรรมการ
 ศาสตราจารย ดร.อทุมุพร จามรมาน กรรมการ
 ผูอาํนวยการ สมศ. (ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน) กรรมการและเลขานุการ
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วิทยาลัยชุมชน๗๖

 หมายเหตุ 
  ศาสตราจารย ดร.ปรชัญา เวสารชัช (ประธานกรรมการ)
  (ตัง้แตกมุภาพันธ ๒๕๕๓ – มกราคม ๒๕๕๔)
  ศาสตราจารยกติตคิณุ ดร.สมหวงั พิธยิานวุฒัน (กรรมการ)
  (ตัง้แตกมุภาพันธ ๒๕๕๓ – พฤษภาคม ๒๕๕๔)
  ศาสตราจารย ดร.สวิุมล วองวาณชิ (กรรมการ)
  (ตัง้แตกมุภาพันธ ๒๕๕๓ - ตลุาคม ๒๕๕๔)

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาดานการอาชีวศึกษา
 ศาสตราจารย ดร.ธีระวุฒ ิบณุยโสภณ  ประธานกรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.ไกรวุฒ ิเกียรตโิกมล  กรรมการ
 นายเขมทตั สคุนธสงิห  กรรมการ
 ดร.นงลกัษณ ปานเกดิดี  กรรมการ
 ดร.ประทปี วีระพฒันนรินัดร  กรรมการ
 นายพรชัย มงคลวนชิ  กรรมการ
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ผจญ ขนัธะชวนะ  กรรมการ
 ดร.ศิรพิรรณ ชุมนมุ  กรรมการ
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.สพุงศ นิม่กลุรตัน  กรรมการ
 ดร.อุทยั ดลุยเกษม  กรรมการ
 ผูอาํนวยการ สมศ. (ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน)  กรรมการและเลขานุการ

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
 ดร.มานติ บญุประเสรฐิ  ประธานกรรมการ
 ดร.ดิเรก พรสมีา  กรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.สมัพนัธ พนัธุพฤกษ  กรรมการ
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.จนัทรจริา วงษขมทอง  กรรมการ
 นายแพทยยงยทุธ วงศภิรมยศานติ ์  กรรมการ
 รองศาสตราจารย ดร.อุดมลกัษณ กุลพจิติร  กรรมการ
 หมอมหลวงปรยิดา ดศิกุล  กรรมการ
 รองศาสตราจารยอรณุ ีวิริยะจติรา  กรรมการ
 ดร.รุงเรอืง สขุาภิรมย  กรรมการ
 ผูอาํนวยการ สมศ. (ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน)  กรรมการและเลขานุการ
 หมายเหตุ 

  นายสมนกึ พมิลเสถยีร (ประธานกรรมการ) (ตัง้แตมนีาคม ๒๕๕๓ – มนีาคม ๒๕๕๔)
  รองศาสตราจารยฉันทนา ไชยชิต (ประธานกรรมการ)
  (ตั้งแตมีนาคม ๒๕๕๔ – กันยายน ๒๕๕๔)



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน ๗๗

ภาคผนวก ฉ

คณะกรรมการพิจารณาคูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม

 ตามที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)
ไดดําเนินการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
เพือ่ใหผูประเมนิคณุภาพภายนอกไดใชเปนคูมอืในการประเมนิสถานศึกษาและสามารถจัดเก็บ
ขอมูลไดอยางครบถวนสมบูรณ

 เพ่ือใหการดําเนินการในการจัดทําคูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม เปนไป
ตามระเบียบและหลักเกณฑของสํานักงานฯ จึงเห็นควรแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณา
คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม โดยมีรายชื่อคณะกรรมการดังนี้

  ดร.ฉันทวิทย สุชาตานนท ประธานกรรมการ
  ดร.สวาง ภูพัฒนวิบูลย กรรมการ
  ดร.ศิริพรรณ ชุมนุม  กรรมการ
  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุพงศ นิ่มกุลรัตน  กรรมการ
  ดร.มานิต บุญประเสริฐ  กรรมการ
  รองศาสตราจารยอรุณี วิริยะจิตรา  กรรมการและเลขานุการ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๗๘

ภาคผนวก ช

คณะกรรมการพิจารณาคูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม

(พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๘) ฉบับสถานศึกษา (แกไขเพิ่มเติม พฤศจิกายน ๒๕๕๔)

 ตามที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)
มวีตัถปุระสงค เพือ่พฒันาเกณฑและวิธีการประเมนิคณุภาพภายนอก และทาํการประเมนิผล
การจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงจุดมุงหมาย
หลกัการ และแนวการจัดการศกึษาในแตละระดบัตามทีกํ่าหนดไวในกฎหมายวาดวยการศกึษา
แหงชาติประกอบกับการดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๘) 
ตองมีการพัฒนาคู มือเพ่ือใชในการดําเนินงาน ทั้งคู มือสําหรับสถานศึกษาที่ตองไดรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก และคูมือสําหรับผูประเมินภายนอกเพื่อใหการดําเนินงาน
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามเปนไปในทิศทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควร
แตงต้ังคณะกรรมการพฒันาคูมอืการประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘ 
โดยมีรายนามดังตอไปนี้

 ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน ที่ปรึกษา 
 ศาสตราจารย พิเศษ ดร.มณฑล สงวนเสริมศรี ประธานกรรมการระดบัอดุมศึกษา
 ศาสตราจารย ดร.อุทุมพร จามรมาน กรรมการระดับอุดมศึกษา
 ดร.ฉันทวิทย สุชาตานนท กรรมการระดับอุดมศึกษา
 รองศาสตราจารย ดร.เรณู เวชรัชตพิมล กรรมการระดับอุดมศึกษา
 ผูชวยศาสตราจารยวุฒิพงศ เตชะดํารงคสิน กรรมการระดับอุดมศึกษา
 รองศาสตราจารยรัชตวรรณ กาญจนปญญาคม กรรมการระดับอุดมศึกษา
 รองศาสตราจารย ดร.นวลจิรา ภัทรรังรอง กรรมการระดับอุดมศึกษา
 รองศาสตราจารยจันทนี เพชรานนท กรรมการระดับอุดมศึกษา
 รองศาสตราจารยเพ็ญรัตน หงษวิทยากร กรรมการระดับอุดมศึกษา
 ดร.กฤติมา เหมวิภาต กรรมการระดับอุดมศึกษา
 นางพวงเพ็ญ วิบูลยสวัสดิ์ กรรมการระดับอุดมศึกษา
 นางทิพย นิลนพคุณ กรรมการระดับอุดมศึกษา
 นายเอกพงษ เลาหะเทียนสินธุ กรรมการระดับอุดมศึกษา
 ดร.ศิรพิรรณ ชมุนมุ ประธานกรรมการดานการอาชวีศึกษา
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุพงศ นิ่มกุลรัตน กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ผจญ ขันธะชวนะ กรรมการดานการอาชีวศึกษา
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 ดร.นงลักษณ ปานเกิดดี กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 รองศาสตราจารย ดร.กานดา พูนลาภทวี กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 ผูชวยศาสตราจารยปรานี พรรณวิเชียร กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 ผูชวยศาสตราจารยแกวตา ขาวเหลือง กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 ดร.คมศร วงษรักษา กรรมการดานการอาชีวศึกษา
 ดร.มานิต บุญประเสริฐ ประธานกรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 รองศาสตราจารยอรุณี วิริยะจิตรา กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 ดร.รุงเรือง สุขาภิรมย กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 รองศาสตราจารย ดร.อุดมลักษณ กุลพิจิตร กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา บวรกิตติวงศ กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 ดร.สมชาย สังขสี กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 นางวนิดา จันทรวงศ กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 นางสุภาวดี จันทะดี กรรมการระดับขั้นพื้นฐาน
 ดร.สุทัสสี สมุทรโคจร กรรมการ
 นายพรรษา สุขสมจิตร กรรมการ
 นายนาวิน วิยาภรณ กรรมการและเลขานุการ
 หัวหนากลุมงานประเมิน สมศ. ผูชวยเลขานุการ
 เจาหนาที่กลุมงานประเมิน สมศ. ผูชวยเลขานุการ



คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)
วิทยาลัยชุมชน๘๐

ภาคผนวก ซ

คณะผูจัดทํา

ที่ปรึกษา ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน

คณะทํางาน รองผูอํานวยการ สมศ. (ดร.คมศร วงษรักษา)

  รองผูอํานวยการ สมศ. (นายนาวิน  วิยาภรณ)
  นางสาวนภาภร สงแสง 
  นางสาวสุชญา สังขจรูญ

  นางสาวปทมา  สินธุจําปาศักดิ์

  นายสยาม  คาสุวรรณ

หมายเหตุ ดร.เพชรา พพิฒันสนัตกุิล (ตัง้แตตลุาคม ๒๕๕๒ – ตลุาคม ๒๕๕๓)

  ดร.ศุนิสา ทดลา (ตั้งแตตุลาคม ๒๕๕๓ – มีนาคม ๒๕๕๔)

  นายจอมทัพ ขวัญราช (ตั้งแตตุลาคม ๒๕๕๓ – มีนาคม ๒๕๕๔)

  นางสาวกรวิกา ชูพลสตัว (ตัง้แตตลุาคม ๒๕๕๒ – มนีาคม ๒๕๕๔) 

  นางสาวสุฑาทพิย ถิน่วฒันากลู
  (ตัง้แตตลุาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕๔)

  นายวุฒิชัย วัยวุฒิ (ตั้งแตตุลาคม ๒๕๕๒ – มีนาคม ๒๕๕๔)

  นางจิราภรณ โกธรรม (ตั้งแตตุลาคม ๒๕๕๒ – กุมภาพันธ ๒๕๕๔)

  นางสาวปรียาภรณ โพธิบัณฑิตย
  (ตั้งแตตุลาคม ๒๕๕๒ – กันยายน ๒๕๕๓)

  นางสาวนภวรรณ ศรีเกตุ (ตั้งแตมีนาคม – ตุลาคม ๒๕๕๔)

  นางรชยา อมรกิจสุนทร (ตั้งแตมีนาคม – กันยายน ๒๕๕๔)

จัดทําตนฉบับ  กลุมงานประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ประสานการจัดพิมพ กลุมงานสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา


	COVER-01
	คู่มืออบรมสมศ_คำนำ
	คู่มืออบรมสมศ_P1-80

